
GUÍA DE INICIO RÁPIDO 
LAVADORA DE CARGA SUPERIOR WHIRLPOOL®

INSTRUCCIONES DE FUNCIONAMIENTO

ADVERTENCIA: A fin de reducir el riesgo de incendio, choque 
eléctrico o lesiones personales, lea las INSTRUCCIONES 
IMPORTANTES DE SEGURIDAD que se encuentran en el Manual del 
propietario antes de poner en funcionamiento el electrodoméstico.
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ASISTENCIA O SERVICIO TÉCNICO, E INFORMACIÓN ADICIONAL
Para obtener información sobre cualquiera de los siguientes artículos, la guía de ciclos completa, las dimensiones detalladas del producto o 
para obtener instrucciones completas de uso e instalación, visite www.whirlpool.com/owners, o en Canadá www.whirlpool.ca/owners. Esto 
le podría ahorrar el costo de una llamada al servicio técnico.

Registrar el 
producto

Solicitar una 
visita de servicio

Instrucciones y 
preguntas frecuentes

Manuales y 
descargas

Agregar plan de 
servicio

Piezas Accesorios

Para hablar con un representante de atención al cliente o si tiene más preguntas, llámenos sin 
cargo al 1-866-698-2538 o, en Canadá, al 1-800-807-6777. 

Puede escribir con cualquier pregunta o preocupación a:

Whirlpool Brand Appliances 
Customer eXperience Center 

533 Benson Road 
Benton Harbor, MI 49022-2692

Whirlpool Brand Appliances 
Customer eXperience Center 
Unit 200-6750 Century Ave 

Mississauga, Ontario L5N 0B7

Incluya en su correspondencia un número de teléfono en el que se le pueda localizar durante el día.

Model & Serial 
Number Tag 

location

NOTAS:
 ■ No todas las características y los ciclos están presentes en todos los 

modelos, y el aspecto del panel de control puede variar.
 ■ Si su modelo tiene teclas físicas, no olvide presionarlas con firmeza.
 ■ Al finalizar el ciclo, las opciones y ajustes de opciones se guardan en 

memoria para el ciclo siguiente. Sin embargo, si la alimentación eléctrica 
de la lavadora se interrumpe, los ajustes y opciones volverán a los 
valores de fábrica por defecto.

Paso 1. Agregue el detergente HE
NOTA: Para obtener más 
información sobre cómo agregar 
detergente HE, suavizante de telas 
o blanqueador, consulte Cómo 
agregar productos de lavandería.

Paso 2. Cargue la ropa

Para obtener mejores resultados, 
coloque las prendas en montones 
flojos y de modo parejo alrededor 
de la pared de la canasta.

Paso 3. Cierre la tapa; luego 
seleccione el ciclo y encienda 
la máquina presionando el 
botón Start/Pause (Inicio/
Pausa) o girando la perilla de 
selección de ciclos; los LED 
2, 3, 4 y 5 se iluminarán, el 
LED 1 parpadeará y el LED 6 
permanecerá apagado.

Descripciones de los botones
NIVEL DE SUCIEDAD (en algunos modelos)
Seleccione el ajuste más adecuado para su carga. Para telas resistentes con 
suciedad profunda, seleccione Heavy Soil Level (Nivel de suciedad intenso) 
para un mayor tiempo de lavado. Para telas delicadas y con suciedad ligera, 
seleccione Light o Extra Light Soil Level (Nivel de suciedad ligero o Extra ligero) 
para un menor tiempo de lavado. Un ajuste para un nivel de suciedad más 
ligero ayuda a reducir los enredos y la formación de arrugas.
WASH TEMP (Temperatura de lavado)
Este control detecta y mantiene temperaturas de agua uniformes mediante la 
regulación del agua fría y caliente que entra.
Seleccione una temperatura de lavado según el tipo de tela que esté lavando 
y el nivel de suciedad. Para obtener resultados óptimos, siga las instrucciones 
de las etiquetas de las prendas y use el agua de lavado más caliente que las 
telas puedan resistir.
NOTAS:

 ■ En algunos modelos y ciclos, es posible que el agua tibia y caliente sea más 
fría que su lavadora anterior.

 ■ Incluso en un lavado con agua fría o fresca, se puede agregar un poco de 
agua tibia a la lavadora para mantener una temperatura mínima. Todos los 
enjuagues son con agua fría.

PERILLA DE CICLOS DE LAVADO
Use la perilla de ciclos de lavado para seleccionar entre los ciclos disponibles 
en su lavadora. Gire la perilla para seleccionar un ciclo para la carga de lavado. 
Consulte en línea la “Guía de ciclos” para obtener descripciones detalladas.
OPCIÓN DE ENJUAGUE
Seleccione la opción más adecuada para su carga. Seleccione Auto with 
Extra Rinse (Automático con enjuague adicional), Deep Water Rinse (Enjuague 
con agua profunda) o Deep Water with Extra Rinse (Agua profunda con 
enjuague adicional), si utiliza suavizante para telas durante un ciclo. Asegura 
que el suavizante para telas se agregue en el momento apropiado durante el 
enjuague, para que se distribuya uniformemente.
WATER LEVEL (Nivel de agua)
Ajuste la perilla Water Level (Nivel de agua) en la configuración Auto Sensing 
(Detección automática) y la lavadora detectará automáticamente el nivel de 
agua óptimo para el tipo y el tamaño de la carga.
Fije la perilla Water Level (Nivel de agua) en la configuración Deep Water Wash 
(Lavado en agua profunda) y la lavadora automáticamente añadirá más agua a 
cualquier ciclo en cualquier momento del proceso de lavado.
NOTA: Es probable que los tiempos de los ciclos sean más largos debido al 
mayor tiempo de llenado cuando se usa la opción Deep Water Wash (Lavado 
con agua profunda).
BOTÓN START/PAUSE (Inicio/Pausa)
Presiónelo para poner en marcha el ciclo seleccionado. Presiónelo 
nuevamente para pausar el ciclo y desbloquear la tapa. Cierre la tapa y 
presiónelo para reanudar el ciclo. Manténgalo presionado para cancelar un 
ciclo y desagotar el agua.
NOTA: Si la lavadora está centrifugando, la tapa puede tardar varios minutos 
para desbloquearse.
LUCES DE PROGRESO
Las luces de Progress (Progreso) muestran el progreso de un ciclo. Es 
posible que note sonidos o pausas en cada etapa del proceso, los cuales son 
diferentes a los de las lavadoras tradicionales.

Sensing/Fill (Detección/Llenado)
Cuando se presiona el botón Start/Pause (Inicio/Pausa) y la perilla Water Level 
(Nivel de agua) se ajusta en Auto Sensing (Detección automática), la lavadora 
se llenará y comenzará a detectar para determinar el tamaño de la carga y el 
equilibrio. Durante la etapa de detección, habrá una pausa breve pero evidente 
en la acción del ciclo. Esto es normal.
Una vez que finalice la detección, la lavadora se llenará hasta el nivel 
adecuado para el tamaño de la carga detectado y, al seleccionar los ciclos, la 
agitación ocurrirá durante el llenado. Este sonido también es normal. Cuando 
la lavadora haya terminado de llenarse, comenzará la fase de lavado del ciclo. 
Para garantizar que se detecte el tamaño de la carga con la mayor precisión, 
evite abrir la tapa durante la etapa de detección.
NOTA: Se hará una pausa en las fases de detección y lavado si se abre la tapa 
no bloqueada. Cierre la tapa para reanudar el ciclo. Si se deja la tapa abierta 
más de 10 minutos, el ciclo se cancelará y la lavadora bombeará para extraer 
el agua.
Wash (Lavado)
La lavadora se llenará hasta el nivel de agua correcto de acuerdo con el 
tamaño de la carga y la selección de Water Level (Nivel de agua). Es posible 
que ciertos ciclos agiten durante el proceso de llenado para reforzar el 
lavado. Cuando comience el ciclo de lavado, oirá que el agitador aumenta la 
velocidad. Los sonidos del motor pueden cambiar en las distintas etapas del 
ciclo de lavado mientras la lavadora realiza las distintas acciones de lavado.
NOTA: La tapa se bloqueará automáticamente después de la fase de lavado 
finalice y antes de comenzar el centrifugado inicial y permanecerá bloqueada 
durante el resto del ciclo.
Rinse (Enjuague)
Ciertos ciclos usan un enjuague con rociado, que agrega agua a la tina 
mientras la canasta centrifuga. Es posible que oiga el motor que se enciende 
brevemente (zumbido corto) para mover la canasta mientras la lavadora se 
llena. Algunas veces, escuchará sonidos similares a los del ciclo de lavado a 
medida que la lavadora llena, enjuaga y mueve la carga.
Final Spin (Centrifugado final)
La lavadora centrifuga la carga a velocidades cada vez mayores para la 
extracción adecuada del agua, según el ciclo y la velocidad de centrifugado 
seleccionados.
Cycle Complete (Ciclo terminado)
Una vez que se haya terminado el ciclo, la tapa se desbloqueará y se 
encenderá esta luz. Retire la carga rápidamente para obtener los mejores 
resultados.
Lid Locked (Tapa bloqueada)
La característica de bloqueo de la tapa permite velocidades de centrifugado más 
altas. Cuando la luz está encendida, la tapa está bloqueada y no se puede abrir 
si no se hace una pausa en el ciclo. Cuando la luz está apagada, la tapa puede 
abrirse. 
Para abrir la tapa después de que se ha bloqueado, presione Start/Pause/Cancel 
(Inicio/Pausa/Cancelar). La tapa se desbloqueará una vez que se haya detenido 
el movimiento de la lavadora. Esto puede tomar varios minutos si la carga estaba 
centrifugándose a alta velocidad. Presione Start/Pause/Cancel (Inicio/Pausa/
Cancelar) con la tapa cerrada para reanudar el ciclo.
ADVERTENCIA: No lave prendas resistentes o tipo resistentes al agua. 
No seguir de cerca estas instrucciones puede resultar en una condición de 
vibración anormal y desequilibrio que podría ocasionaren lesiones físicas, 
daños a la propiedad y/o daños al aparato.

Paso 4. Seleccione los 
ajustes.

Paso 5. Presione Start/
Pause/Cancel (Inicio/
Pausa/Cancelar)

CÓMO AGREGAR PRODUCTOS DE 
LAVANDERÍA
IMPORTANTE: El uso de un detergente que no es HE 
probablemente derive en tiempos de ciclo más prolongados 
y menor rendimiento del enjuague. También puede resultar en 
mal funcionamiento de los componentes y, con el tiempo, la 
acumulación de moho. Los detergentes de alto rendimiento 
deben ser de baja espuma y rápida dispersión para producir la 
cantidad adecuada de espuma a fin de lograr un rendimiento 
óptimo.
CÓMO AÑADIR EL DETERGENTE A LA CANASTA
Agregue una cantidad medida de detergente de alto rendimiento 
(HE) o paquetes de detergente de lavandería de dosis única en 
la canasta. Si va a usar un producto para realzar el lavado, como 
Oxi, blanqueador no decolorante o cristales de suavizante de 
telas, agréguelo en el fondo de la canasta de lavado antes de 
agregar las prendas.
NOTA: Siga las 
instrucciones del 
fabricante para 
determinar la cantidad 
de productos de 
lavandería que debe 
usar.

CÓMO AGREGAR BLANQUEADOR LÍQUIDO CON CLORO
  No llene en exceso, diluya ni 
utilice más de 1 taza (236 ml). 
No utilice blanqueador para 
ropa de color ni productos 
Oxi en el mismo ciclo con 
blanqueador líquido con cloro.

CÓMO AGREGAR SUAVIZANTE DE TELAS LÍQUIDO
Si desea usar suavizante de telas líquido en esta lavadora, 
Whirlpool sugiere usar el dosificador Downy Ball®. Vierta una 
cantidad medida de suavizante de telas líquido en el dosificador 
Downy Ball®, jale el anillo de modo que quede ajustado y forme 
un sello hermético, luego colóquelo encima de la carga. Siga las 
instrucciones del fabricante 
para usar la cantidad correcta 
de suavizante de telas según 
el tamaño de la carga. Luego, 
use el botón Rinse Options 
(Opciones de enjuague) para 
seleccionar Fabric Softener 
(Suavizante de telas). El 
dosificador Downy Ball® 
liberará de manera automática 
el suavizante de telas en el momento indicado del ciclo. Si tiene 
preguntas sobre cómo usar el dosificador Downy Ball®, visite 
www.downy.com.

CÓMO AGREGAR SUAVIZANTE DE TELAS EN FORMA 
MANUAL
Seleccione la opción de suavizante de telas en el panel de control 
antes de iniciar el ciclo. Durante el último enjuague, espere 
hasta que la lavadora haya terminado de llenarse, presione el 
botón Start/Pause (Inicio/Pausa) para hacer una pausa en la 
lavadora. Levante la tapa y agregue la cantidad recomendada de 
suavizante de telas líquido. Cierre la tapa y mantenga presionado 
el botón Start/Pause (Inicio/Pausa) para reanudar el ciclo.

Diseñada 
para utilizar 
solamente 
detergentes 
de alto 
rendimiento 
(HE).

Guía de ciclos: Ciclo Normal (Normal)
Para un cuidado óptimo de las telas, elija el ciclo que sea más adecuado para la carga que va a lavar. Los ajustes recomendados para un 
rendimiento óptimo se muestran en negrita. No todos los ciclos ni las opciones están disponibles en todos los modelos. No todas las opciones 
de los ajustes están disponibles con cada ciclo.

Artículos que lavar: Ciclo: Temperatura: Descripción:

Prendas de algodón, lino y cargas 
de prendas mixtas

Normal Hot (Caliente) 
Warm (Tibia) 
Cool (Fresca) 
Cold (Fría) 
Tap cold (Fría del grifo)

Use este ciclo para las prendas de algodón y 
cargas de telas mixtas con suciedad normal. 
Una velocidad de centrifugado alta es la opción 
predeterminada para este ciclo.

NOTAS
 ■ Todos los enjuagues son con agua fría.
 ■ Se recomienda el ciclo Normal (Normal) para el lavado de prendas de algodón y lino con suciedad normal. Las certificaciones de energía gubernamental 

para esta lavadora se basaron en el ciclo Normal (suciedad media) con todas las selecciones de temperatura de lavado y los niveles de llenado de agua 
del ciclo. Se probó como una lavadora de ropa con sistema de control de llenado de agua profunda y automático adaptativo con el agitador instalado. Los 
ajustes según se entrega son el ciclo Normal (suciedad media), Warm Wash Temp (Temperatura de lavado tibia), Water Level Auto Sensing (Detección 
automática del nivel de agua) y Rinse Option Auto Sensing (Detección automática con opción de enjuague).

 ■ Si la lavadora detecta una condición de desequilibrio, ejecutará una rutina de recuperación para redistribuir la carga antes del centrifugado. Durante este 
tiempo, los indicadores de estado de bloqueo de la tapa y de centrifugado se iluminarán.

AGITADOR DESMONTABLE 2 EN 1
Modo ImpulsorTirarGirar hacia la izquierdaApretar la manijaModo Agitador

 ■ Cuando desee aumentar la acción mecánica para eliminar y enjuagar 
suciedad leve, mantenga la función (modo Agitador). Puede usar este modo 
en cualquier momento, pero se adapta de manera especial a las cargas 
mixtas de todos los días.

 ■ Cuando necesite más espacio o una limpieza profunda y delicada, desactive esta 
función (modo Impulsor). Puede usar este modo en cualquier momento, pero 
se adapta de manera especial a artículos voluminosos, como ropa de cama, y 
artículos delicados, como ropa interior.

CÓMO USAR EL AGITADOR DESMONTABLE
 ■ Apriete la manija, gire hacia la izquierda y tire para quitar.
 ■ Presione y gire hacia la derecha para volver a instalar. El agitador debería 

fijarse en el lugar.
Para obtener instrucciones de instalación e información sobre mantenimiento, 
almacenamiento durante el invierno y sugerencias sobre transporte, consulte 
el Manual del propietario que viene incluido con su electrodoméstico.
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Blanqueador líquido 
con cloro
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