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Electrical Shock Hazard

Only authorized technicians should Electrical Shock Hazard

perform diagnostic voltage measurements. Disconnect power before servicing.
After performing voltage measurements, Replace all parts and panels before
disconnect power before servicing. operating.

Failure to follow these instructions can Failure to do so can result in death or
result in death or electrical shock. electrical shock.
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Voltage Measurement Safety Information
When performing live voltage measurements, you must do the following:
m Verify the controls are in the off position so that the appliance does not start when energized.
m Allow enough space to perform the voltage measurements without obstructions.
m Keep other people a safe distance away from the appliance to prevent potential injury.
m Always use the proper testing equipment.
m After voltage measurements, always disconnect power before servicing.

IMPORTANT: Electrostatic Discharge (ESD) Sensitive Electronics
ESD problems are present everywhere. ESD may damage or weaken the electronic control assembly. The new control assembly may appear to work well after
repair is finished, but failure may occur at a later date due to ESD stress.

B Use an antistatic wrist strap. Connect wrist strap to green ground connection point or unpainted metal in the appliance.
-OR-
Touch your finger repeatedly to a green ground connection point or unpainted metal in the appliance.

B Before removing the part from its package, touch the antistatic bag to a green ground connection point or unpainted metal in the appliance.
B Avoid touching electronic parts or terminal contacts; handle electronic control assembly by edges only.

B When repackaging failed electronic control assembly in antistatic bag, observe above instructions.
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Press the Settings or Options keypad until “Temp Calib” is displayed.

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number
3 or 6 keypad, depending on the model, to select the upper

or lower oven. Press the Start or On keypad and follow directions. After
10 seconds, the current offset, if any, is shown in the display in a
temperature range from +30°F (18°C) to -30°F (-18°C).

Pressing the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or

the number 3 or 6 keypad, depending on the model, will adjust the
temperature in 5°F (3°C) increments.

4. Press the Start or On keypad to activate the offset temperature. (If the

Start or On keypad is not pressed, the offset will automatically be entered
after one minute.)

Bake temperature adjustment cannot result in operating temperatures
higher than 550°F (288°C) or lower than 170°F (77°C), as measured at
the oven center.

Once the bake temperature has been adjusted, broil temperatures
are automatically offset to the same degree.

Unplug oven or disconnect power before performing the following checks:

A potential cause of a control not functioning is corrosion on connections.
Observe connections, and check for continuity with an ohmmeter.

All tests/checks should be made with a VOM or DVM having a sensitivity
of 20,000 Q per volt DC or greater.

Check all connections before replacing components, looking for broken
or loose wires, failed terminals, or wires not pressed into connections
far enough. Damaged harness must be entirely replaced. Do not rework
a harness.

Resistance checks must be made with power cord unplugged from outlet
and with wiring harness or connectors disconnected.

General Procedure: Diagnostics Tests

1.

Plug in oven or connect power.

IMPORTANT: Within the Diagnostic test mode are numerous features

for the service technician to work with. The two areas you should be
concerned with are the Faults screen (see steps 14-15) and the “Semi-
Automatic test mode” screen (see steps 16-20). The Semi Automatic test
is a self-diagnostic function built into the oven control that will provide you

with all the information you need to properly diagnose and repair the oven.

Follow the information on the display to walk through the entire test to
identify the fault code and the components that require attention.

Enter Diagnostics mode by pressing CANCEL>CANCEL>START or
OFF>OFF>ON within 5 seconds.

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number
3 or 6 keypad, depending on the model, to read the following:

B Control Reset

Usage

Engineering mode

Test mode

Faults

Version

Display

B Semi-Automatic test mode

“_n

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number
3 or 6 keypad until “Test mode” is displayed, and then press
the Start keypad.



5.

Key Pressed
Bake (upper)

FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

To activate the relays manually in the Test mode, press
the following keypads:

Relay Activated
K2 (bake element) On/Off

When a relay is activated, the appropriate letter as shown in the chart
will be displayed.

Broil (upper)

K1 (broil element) On/Off

Convect (upper)

K3 (convection element) On/Off

7 K9 (convection fan upper) On/Off
4 K12 (cooling fan HS lower) On/Off
8 K8 (cooling fan LS lower) On/Off
Oven Light K6 (oven light) On/Off
1 K10 (upper motor driven lock)
2 K11 (lower motor driven lock)
NOTE:
B Intest mode, double line break relays (K13 and K14) are automatically

turned on.

Relay Activated Display
Bake b
Broil r
Convect Element c
Convection Fan H
(on convect models)

Cooling Fan HS CH
Cooling Fan LS CL
Door Open |
Door Closed 0
Oven Light %
Motor Driven Lock Locked L

Motor Driven Lock Unlocked U

NOTE: If the control reads that the cavity sensor is open or not connected,
it will display “OPn.” If the control reads that the cavity sensor is shorted, it
will display “Srt.”

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number
3 or 6 keypad until “Usage” is displayed, then press the Start

or On keypad.

Select the On time for the different modes for each cavity to check
the mode usage (all time in hours).

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or

the number 3 or 6 keypad until “Version” is displayed, then press
the Start or On keypad.

Verify the software version.



10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or
the number 3 or 6 keypad until “Display” is displayed, then press
the Start or On keypad.

Verify that all the segments of the display are lit.

“

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or
the number 3 or 6 keypad until “Control Reset” is displayed, then
press the Start or On keypad.

Reset the control for soft control reset.

“_n

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or
the number 3 or 6 keypad until “Faults” is displayed, then press
the Start or On keypad.

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or
the number 3 or 6 keypad to navigate through the errors, and see
all the recorded faults.

Press the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number
3 or 6 keypad until “Semi Auto test” is displayed, then press

the Start or On keypad.

B Semi Automatic test is the enhanced diagnostic procedure where
the control tests all the relay loads and Input/Output on the control
automatically and reports the failures and faults.

Open and close the oven door when directed.

Press the appropriate keypad to indicate Yes or No for the component
relay for desired testing. The control will display the appropriate
component fault code(s) in the format “F#E#”. (The description of the
component fault is also displayed.)

If no faults are detected, the control screen will read “Control good -
No Fault Found.”

Do not replace the control unless the display screen indicates
the control is not working or you are directed to do so.

“_n
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NOTES:

B The Cancel or Off keypad can be pressed at any time when the control
is in the Diagnostic mode or any of the submenus. Pressing the Cancel
or Off keypad will return the control to the time of day screen.

B Entering Diagnostic mode will cancel any active oven operation.
Enter the Diagnostic mode only after the oven is cool.

B Semi Automatic test is a self-diagnostic function built into the oven
control.

B Diagnostic mode automatically times out and returns to the Time of Day
screen after 5 minutes.

B To erase all error codes: Enter Diagnostic mode by pressing
CANCEL>CANCEL>START or OFF>OFF>ON within 5 seconds. Press

“w,n

the Temp/Time “+” or “-” or “More” or “Less” keypad or the number 3 or
6 keypad until “Faults” appears. Press START TIME or DELAY START to
clear all error codes.

General Procedure: Diagnostic Test/Fault Codes

1. Plug in the oven or connect power.

2. Enter the Diagnostic mode.

3. Press the Start or On keypad to verify the fault codes.

The display sequence below provides information on how to read the fault
codes:

1. All the LEDs will flash on for 1 second and off for 1 second.

2. The number of times the LEDs flash on and off is displayed. For example,
if the number “5” is displayed, the LEDs have flashed on and off 5 times.

3. A code will be displayed followed 2 seconds later by a second code.

4. The first code displayed indicates the F number; the second code
displayed represents the E number.

5. A5 second pause follows the E number of separate fault codes.

6. The fault code sequence will remain on the display until the Start or On
keypad is pressed.

7. Press the Start or On keypad to display the next fault code.

NOTES:

B Entering Diagnostics mode will cancel any active oven operation.

B Enter the Diagnostic mode only after the cooktop and oven have cooled.
B A maximum of 10 error codes are saved in memory.

Service mode automatically times out and goes to the time of day display
after 5 minutes.
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CODE | WHATISIT? | WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE
Feature Not Available Anytime 1. Cycle [i)cer\tlﬁr to the unit. (Wait 30 seconds t;efg;e rezaphgltymg
This m i roll ross the disolay when a fault power. e error message reappears, go to Step he
5 Getocted while the end er o orterng data durng - gror message does not reappear after 120 seconds, go to
initial programming and also when a locked-out function Po. .
is attempted. External events can also induce a phantom 2. Unplug oven or disconnect power.
failure mode. 3. Replace main control board.

4. Replace all parts and panels before operating.

5. Plug in oven or reconnect power.

6. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code.

F1E0O |EEPROM Communication Error Imr_nediat{ely| after the 1. Cycle pc|>fv¥ﬁr to the unci|t (Wait 30 secontdssbtefOEe Ir;e?hpplying
The main controls looked up due to anunexpested | {c pected event B doos ot reappeer after 120 Sesbnds. go 1o Siop 6.
cycling power. 2. Unplug oven or disconnect power.

3. Replace main control board.
4. Replace all parts and panels before operating.
5. Plug in oven or reconnect power.
6. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
F1E1 |Upper RTD Uncalibrated Within 20 seconds of the 1. Unplug oven or disconnect power.
The main control is locked up due to the upper A/D not  |10s of RTD calibration 15 Replace main control board.
being calibrated. 3. Replace all parts and panels before operating.
4. Plug in oven or reconnect power.
5. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).




CODE

WHAT IS IT?

WHEN CAN IT OCCUR?

RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F1E2 |Lower RTD Uncalibrated Within 20 seconds of the |1.  Unplug oven or disconnect power.
The main control is locked up due to the lower A/D not | 1088 of RTD calibration 2. Replace main control board.
being calibrated. 3. Replace all parts and panels before operating.
4. Plug in oven or reconnect power.
5. \Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
F1E5 |Sensor Usage Out of Range Within 60 seconds of the |1. Unplug oven or disconnect power.
The main control is locked up due to an internal issue gg'on ﬁ?z?;r°|an§ef§§rer 2. Replace main control board.
with a sensor value. valug 9 3. Replace all parts and panels before operating.
For combo ovens: The microwave control is locked up 4. Plug in oven or reconnect power.
due to an internal issue with a sensor value. h L . .
5. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

For combo ovens:

1.
2.

o

Unplug oven or disconnect power.

Check the following connections on Microwave Appliance
Manager:

a. Relay 4903

b. Connector P8

Check the following connections on Microwave Inverter:
a. CN701

b. CN702

c. CN703

If the door works properly and all connections are OK,
replace the Microwave Oven Appliance Manager.

Replace all parts and panels before operating.
Plug in oven or reconnect power.

Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
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CODE | WHAT IS IT? | WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE
F1E7 |PCB Thermistor Open or Shorted Within 20 seconds of 1. Unplug oven or disconnect power.
The main control is locked up due to an onboard the onboard thermistor |3, Replace main control board.
temperatureosensoor reading above 302°F (150°C) ﬁgr:’z?];\éalue exceeding 3. Replace all parts and panels before operating.
or below 14°F (-10°C). 4. Plug in oven or reconnect power.
5. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
F1E9 |WIDE Queue Full :/r\{itrgnfobsecfc_)”r)ds of 1. Cycle r))(mﬁr to the unoi|t. (Wait 30 secontdssbtefo;e Ir]ga’?hpplying
; ; e data bus fillin ower. e error code reappears, go to Step 2. e error
Eg%gﬁjﬂ_%ﬁrg :)sftlgr? Ié%(:r:gtggeb;og;‘;iggtgo%:r_ 9 gode does not reappear aft(5rp120 sgconds, g,()) to Step 6.
2. Unplug oven or disconnect power.
3. Replace main control board.
4. Replace all parts and panels before operating.
5. Plug in oven or reconnect power.
6. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).




CODE
F2EO

WHAT IS IT?

Keypad Disconnected
The main control no longer sees the keypad.

WHEN CAN IT OCCUR?

Within 60 seconds
of the keypad being
disconnected

RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

1.
2.

3.

10.
11.

Unplug oven or disconnect power.

Inspect keypad connection to main control (connector P12).
If connection is loose/unplugged, reconnect.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power. Allow 60 seconds for main
control to identify keypad. If error code reappears, go to
Step 5. If the error code does not reappear, go to Step 11.

Inspect keypad connector, keypad cable, and main
control connector P12 for signs of damage (cracked
locking tab, bent pins, etc.). If damage found, replace
damaged components.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power. Allow 60 seconds for main
control to identify keypad. If error code reappears, go to
Step 8. If the error code does not reappear, go to Step 11.

If error code reappears, replace components in the
following order of likelihood of failure:

a. Keypad cable

b. Keypad

c. Main control

Replace all parts and panels before operating.
Plug in oven or reconnect power.

Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
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CODE | WHATISIT? | WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE
F2E1 |Stuck Keypad Wii(thin 1 g% seconds Ofd 1. Cycle F))%V\tlﬁr to the urgt. (Wait 30 secontdsst;eforze "??hpplying
i a keypad being presse ower. e error code reappears, go to Step 2. e error
'pr:we(asrsneao:r}cg:ro:r:r(e)!({gsdcégt%c;tﬁgdaoﬁiynggfd_lhheii: ggﬁ% be the and Br%d 9P gode does not reappear aftgrp1 20 sgconds, g% to Step 6.
result of the user pressing a keypad for too long. 2. Unplug oven or disconnect power.
3. Replace the keypad.
4. Replace all parts and panels before operating.
5. Plug in oven or reconnect power.
6. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

F2E2 |Cancel or Off Keypad Error \I:VithindQS seconds ofda 1. Cycle ?cmﬁr to the urgt. (Wait 30 secontdssbteforze Ir;af\hpplying
The main Sontrol has detected the Canoel or O andheld 0o Gode does not reappear after 20 seconds, go to Step 6.
of time. This could be the result of the user pressing 2. Unplug oven or disconnect power.

a keypad for too long. 3. Replace the keypad.
4. Replace all parts and panels before operating.
5. Plug in oven or reconnect power.
6. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

10



CODE
F3EO

WHAT IS IT?
Main Sensor Open or Shorted (Upper)

The main control has detected an upper cavity

temperature reading >995°F (535°C) or <0°F (-18°C).

P10-3
P10-4

VT Oven Temperature Sensor‘
VT VT VT VT

Oven Control
Maxwell

| WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

Within 20 seconds of
activating a cook or
clean function

1.
2.

o

©

10.
11.
12,

Unplug oven or disconnect power.

Inspect main control connector P10 for a backed-out
terminal or loose connection. If one is found, reconnect or
replace harness, and go to Step 10. If not, got to Step 3.

Measure resistance across main control connector P10-3
and P10-4. At room temperature, the thermal sensor should
read between 1000 Q and 1200 Q. Reconnect P10. If
resistance is measured in range, go to Step 4. If resistance
is measured out of range, go to Step 9.

Replace all parts and panels before operating.
Plug in oven or reconnect power.

Enter a cook function (i.e., Bake). If the error code doesn't
reappear after 20 seconds, go to Step 12. If the error code
reappears, go to Step 7.

Unplug oven or disconnect power.

Replace main control and go to Step 10.

Inspect connection at upper cavity thermal sensor.
Disconnect and measure resistance across thermal sensor.
At room temperature, the thermal sensor should read
between 1000 Q and 1200 Q. If resistance measured out
of range, replace thermal sensor. If resistance measured in
range, replace harness.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power.

Enter a cook function (i.e., Bake) and verify the error code
doesn't reappear after 20 seconds. Verify operation is
normal. Enter the Diagnostic mode to view the “Faults”
screen. Press START TIME or DELAY START to clear each
Fault code(s).

11
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F3E1
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| WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

WHAT IS IT?

Main Sensor Open or Shorted (Lower)

The main control has detected a lower cavity temperature
reading >995°F (535°C) or <0°F (-18°C).

P10-1
P10-2

OR Oven Temperature Sensor‘
OR WH WH OR

Oven Control
Maxwell

Within 20 seconds of
activating a cook or
clean function

1.
2.

o

©

10.
11.
12,

Unplug oven or disconnect power.

Inspect main control connector P10 for a backed out
terminal or loose connection. If one is found, reconnect or
replace harness and go to Step 10. If not, go to Step 3.

Measure resistance across main control connector P10-1
and P10-2. At room temperature, the thermal sensor should
read between 1000 Q and 1200 Q. Reconnect P10. If
resistance measured in range, go to Step 4. If resistance
measured out of range, go to Step 9.

Replace all parts and panels before operating.
Plug in oven or reconnect power.

Enter a cook function (i.e., Bake). If the error code doesn't
reappear after 20 seconds, go to Step 12. If the error code
reappears, go to Step 7.

Unplug oven or disconnect power.
Replace main control and go to Step 10.

Inspect connection at lower cavity thermal sensor.
Disconnect, and measure resistance across thermal sensor.
At room temperature, the thermal sensor should read
between 1000 Q and 1200 Q. If resistance measured out of
range, replace thermal sensor. If resistance is measured in
range, replace harness.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power.

Enter a cook function (i.e., Bake), and verify the error code
doesn't reappear after 20 seconds. Verify operation is
normal. Enter the Diagnostic mode to view the “Faults”
screen. Press START TIME or DELAY START to clear each
Fault code(s).

12



CODE | WHATISIT? WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F4E1 |Microwave Oven Magnetron Thermistor Within 60 seconds 1. Unplug oven or disconnect power.
Open or Shorted of powering on 2. Check connector P21 of microwave oven AM.
Open sensor occurs when the temperature reading 3. Disconnect connector P21, and measure the resistance
is >995°F (535°C). of the thermistor. The resistance should be 27.8 kQ at
Shorted sensor occurs when the temperature reading 77°F (25°C).
is <-0.4°F (-18°C). 4. Check thermistor for short to ground. If check on thermistor
is not correct, replace the defective thermistor. If check
MW Appliance Manager on thermistor is correct, replace the microwave oven
appliance manager.
P21 5. Replace all parts and panels before operating.
Magnetron 6. Plug in oven or reconnect power.
Thermistor 7. To check if the error code is still present, start a cooking

function in the microwave oven, and wait one minute to
check if the error appears.

8. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

F4E4 |Microwave Oven Humidity Sensor Open Within 60 seconds of 1. Unplug oven or disconnect power.
or Shorted 2%2;13?”#03&?0“ or 2. Check connector P23 of microwave oven AM.
The ohmmeter has detected a resistance reading . 3. Disconnect connector P23, and measure the resistance of
much lower or much higher than approximately the sensor. The resistance between pins P23-3 and P23-1
2800 Q at 77°F+10°F (25°C+10°C). and pins P23-3 and P23-2 should be the same.

4. Check sensor for short to ground. If check on sensor is not
correct, replace the defective sensor. If check on sensor is
MWO correct, replace the microwave oven appliance manager.

5. Replace all parts and panels before operating.
6. Plug in oven or reconnect power.

7. To check if the error code is still present, start a cooking
function in the microwave oven and wait one minute to
check if the error appears.

8. \Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

Humidity
Sensor

1600 Appliance Manager

13



CODE

F5EO

FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

| WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

WHAT IS IT?

Door and Latch Switches Do Not Agree

The main control detects the door is locked when it
should be unlocked. The latch motor will run for three
complete revolutions in an attempt to unlock and will
then be stopped in the calculated unlocked position.
After this process is completed, the fault will be logged.

P76 Lower Door Position Switch
Oven Control Maxwell ORBK

P75 P GRK

Upper Door Position Switch _ BR

Pra Lower Door Laich Switch  BR
P12 ™ Upper Door Latch Switch BU
L1 ™ BU

P59 P45 BR

B Upper Latch Motor (K10) P55 (gq e et Metor 4w "™
Lower Latch Motor (K1) ps.g| 'L XLOWSY Latch Motor 4W WH
WM

Oven Control Maxwell

NN RN

When the latch should
be unlocked

1.

10.
11.
12.

Inspect the position of the door lock. If the door is locked,
go to Step 2. If the door is unlocked, unplug oven or
disconnect power, and go to Step 9.

Press CANCEL or OFF>CANCEL or OFF>START or ON.
If main control does not enter diagnostics, repeat.

Press the Clean keypad while in diagnostics to activate
the motorized door lock. If door unlocks, go to Step 10.
If door does not unlock, go to Step 4.

Unplug oven or disconnect power.
Inspect door for warping or misalignment.

Inspect for loose connections/terminal backouts
at main control connector P5 and the latch motor.

Measure continuity between main control and latch motor
(P5-5 for upper latch motor, P5-6 for lower latch motor).

Apply power, repeat steps 2 and 3, and measure voltage
from main control (P5-5 for upper latch motor, P5-6 for
lower latch motor) to neutral to insure latch motor receives
power. Unplug oven or disconnect power. If no voltage

is measured, replace main control and go to Step 10.

If voltage is measured, go to Step 9.

Replace latch motor assembly. Apply power, and repeat
steps 2 and 3 to ensure latch motor operates. Unplug
oven or disconnect power.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power.

Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

14



CODE | WHATISIT? WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F5E1 |Latch Not Operating The latch is in the process Press CANCEL or OFF>CANCEL or OFF>START or ON.
The door latch will neither lock nor unlock. The latch of locking or unlocking If main control does not enter diagnostics, repeat.

motor will run for 3 complete revolutions in an attempt 2. Press the Clean keypad while in diagnostics to activate

to lock/unlock and will then be stopped in the calculated the motorized door lock. If door lock cycles, go to Step 10.

unlocked position. After this process is completed, the If door does not cycle, go to Step 3.

fault will be logged. 3. Repeat steps 1 and 2 while measuring voltage between

oven Contol Ml — Lower Door osiion Switch P5-5 and neutral (for upper latch) or P5-6 and neutral (for
prob—on Uppe oo Potin a3 lower latch). If proper voltage (120 VAC) is not measured,
P over Door Latch Svtch go to Step 4. If proper voltage is measured, go to Step 5.

P72 ™ Upper Door Latch Switch BU . )
H prab BU 4. Unplug oven or disconnect power. Replace main control

e oA N oA and go to Step 8.
Upper Latch Motor (K10)  p5.5 Ipper Latch Motor 4 WH . .
‘b Lower Lacn Moor (K11)_ ps6| L %M,Lm Votor 5. Repeat steps 1 and 2 while measuring voltage at door latch

-

W " motor. If proper voltage (120 VAC) is not measured, go to

Step 6. If proper voltage is measured, go to Step 7.

Oven Control Maxwell 6. Unplug oven or disconnect power. Replace harness
between door latch motor and main control and go to
Step 8.

7. Inspect door for warping or misalignment. If no obstructions
are observed, unplug oven or disconnect power and
replace latch motor assembly.

8. Replace all parts and panels before operating.
9. Plug in oven or reconnect power.

10. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

15



CODE
F6EO

FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

| WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

WHAT IS IT?

Lost Communication with Microwave

The main control no longer detects signals or
communication from the microwave appliance manager.

=T

. Maxwell
Board

MW Appliance Manager

Within 60 seconds
of powering on

1.

2.
3.

Make sure that microwave board is powered. Open
microwave door to check if light comes on.

Unplug oven or disconnect power.

If light works properly, go to Step 5. If light does not work,
check microwave harness.

Check the connection between connector P9 on the oven
Maxwell board and J1 on the wide interface board.

Check the connections between the wide interface board
J2 and the microwave appliance manager P26.

If the connections are good, replace the wide
interface board.

Replace all parts and panels before operating.
Plug in oven or reconnect power.
Observe for longer than 1 minute.

. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).

. If problems continue, unplug oven or disconnect power.
. Replace the microwave appliance manager.

. Replace all parts and panels before operating.

. Plug in oven or reconnect power.

. Observe for longer than 1 minute.

. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
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CODE | WHATISIT? WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F6E1 |Over Temperature Cook Within 60 seconds of the |1. Assess affected cavity temperature. If affected cavity is
° ° trol detecting an over near room temperature, go to Step 2. If affected cavity is
The control detects an oven temperature > 601°F (316°C) | €N ar T €
when not in a self-clean cycle. The affected cavity will be | teMPerature condition near 600°F (316°C), go to Step 5. _
locked out until the control detects an oven temperature 2. Unplug oven or disconnect power. Inspect main control
<601°F (316°C). connector P10 for a backed-out terminal or loose

connection. If one is found, reconnect or replace harness
and go to Step 8. If not, go to Step 3.

3. Measure resistance across main control connector
P10-3 and P10-4 (upper cavity) or P10-1 and P10-2
(lower cavity). At room temperature, the thermal sensor
should read between 1000 Q and 1200 Q. The control
will read a resistance value above 2150 Q) as a temperature
above 600°F (316°C). If resistance is above 2150 (), go to
Step 4. If resistance is below 2150 Q, replace main control
and go to Step 8.

4. Measure resistance at the thermal sensor. If resistance
is above 2150 Q, replace thermal sensor. If resistance is
below 2150 Q, replace the harness. Go to Step 8.

5. An element is receiving power when it shouldn't be.
Determine which element is powered by measuring voltage
across control pins (P2-3 and P15-1 for lower bake, P4-2
and P15-1 for lower broil, P1-4 and P11-1 for upper bake,
P3-1 and P11-1 for upper broil).

6. Once the active element is identified, disconnect P1
for an upper cavity issue or P2 for a lower cavity issue.
Repeat Step 5. If voltage is still measured, unplug oven or
disconnect power, replace main control, and go to Step 8. If
not, go to Step 7.

7. Measure element voltage at the now disconnected harness
to confirm element is still under power. If so, a wire short
exists. Unplug oven or disconnect power, replace harness,
and go to Step 8.

8. Replace all parts and panels before operating.
9. Plug in oven or reconnect power.

10. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to
view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
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CODE

F6E2

FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

| WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

WHAT IS IT?

Over Temperature Clean

The control detects an oven temperature > 900°F (482°C)
when in a self-clean cycle. The affected cavity will have
the cooking modes and clean cycles locked out until the
control detects an oven temperature <900°F (482°C).

Within 60 seconds of the
control detecting an over
temperature condition

-

Assess affected cavity temperature. If affected cavity is
near room temperature, go to Step 2. If affected cavity
is near 900°F (482°C), go to Step 5.

Unplug oven or disconnect power. Inspect main control
connector P10 for a backed-out terminal or loose
connection. If one is found, reconnect or replace harness
and go to Step 8. If not, go to Step 3.

Measure resistance across main control connector

P10-3 and P10-4 (upper cavity) or P10-1 and P10-2 (lower
cavity). At room temperature, the thermal sensor should
read between 1000 Q and 1200 Q. The control will read

a resistance value above 2700 Q) as a temperature above
900°F (482°C). If resistance is above 2700 Q, go to Step 4.
If resistance is below 2700 Q, replace main control and go
to Step 8.

Measure resistance at the thermal sensor. If resistance is
above 2700 Q, replace thermal sensor. If resistance is
below 2700 Q, replace the harness. Go to Step 8.

An element is receiving power when it shouldn't be.
Determine which element is powered by measuring voltage
across control pins (P2-3 and P15-1 for lower bake, P4-2
and P15-1 for lower broil, P1-4 and P11-1 for upper bake,
P3-1 and P11-1 for upper broil).

Once the active element is identified, disconnect P1 for an
upper cavity issue or P2 for a lower cavity issue. Repeat
Step 5. If voltage is still measured, unplug oven or
disconnect power, replace main control, and go to Step 8.
If not, go to Step 7.

Measure element voltage at the now disconnected harness
to confirm element is still under power. If so, a wire short
exists. Unplug oven or disconnect power, replace harness,
and go to Step 8.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power.

. Verify operation is normal. Enter the Diagnostic mode to

view the “Faults” screen. Press START TIME or DELAY
START to clear each Fault code(s).
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CODE | WHATISIT? WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F8EO |Low fan speed underspeed Unplug oven or disconnect power.
The product is experiencing a problem and can no longer Wait for at least 30 seconds.
be used. Plug in oven or reconnect power.

Enter Diagnostics mode and navigate to the Component
} { Activation list.
[

Eal Sl

Turn on the Cooling Fan Low Speed.

Check for proper voltage input at P5-5 and neutral for high

speed fan, P5-4 and neutral for low speed fan when cooling

fan should be running by completing following steps.

7. Unplug oven or disconnect power.

Connect voltage measurement equipment.

9. Plug in oven or reconnect power. Measure voltage and
confirm voltage reading is 120 V. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 10.

10. Check for proper voltage input at P4-1 and P4-2 and
confirm voltage reading is 5 VDC. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 11.

11. Unplug oven or disconnect power.

12. Replace cooling fan. Go to Step 15.

13. Check integrity of all harness wires and connections
between the oven appliance manager and the cooling
fan. Ensure no shorted wires to chassis. If the wiring is
pinched or damaged, replace the cooling fan harness. Go
to Step 15.

If the wiring is good, go to Step 14.

14. Replace oven appliance manager. Go to Step 15.

15. Replace all parts and panels before operating.

16. Plug in oven or reconnect power.

17. Enter into Diagnostics mode and verify that fan speed is
running within oven. (High speed: 1000-3300,

Low speed: 400-3000)

Once Fan Speed is completed, navigate back to the activation

list and activate the Cooling Fan High Speed and return to

“More Information” screen for fan speed.

oo

GY ~ LO LS Cooling Fan WH

GYBK (o
LO HS Cooling Fan BK

®
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CODE | WHATISIT? | WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F8E1 |Low fan speed overspeed Unplug oven or disconnect power.
The product is experiencing a problem and can no longer Wait for at least 30 seconds.
be used. Plug in oven or reconnect power.

Enter Diagnostics mode and navigate to the Component
Activation list.

Turn on the Cooling Fan Low Speed.

Check for proper voltage input at P5-5 and neutral for high
speed fan, P5-4 and neutral for low speed fan when cooling
[

o0 AON

fan should be running by completing following steps.
Unplug oven or disconnect power.

Connect voltage measurement equipment.

Plug in oven or reconnect power. Measure voltage and

confirm voltage reading is 120 V. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 10.

10. Check for proper voltage input at P4-1 and P4-2 and
confirm voltage reading is 5 VDC. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 11.

11. Unplug oven or disconnect power.

12. Replace cooling fan. Go to Step 15.

13. Check integrity of all harness wires and connections
between the oven appliance manager and the cooling
fan. Ensure no shorted wires to chassis. If the wiring is
pinched or damaged, replace the cooling fan harness. Go
to Step 15.

If the wiring is good, go to Step 14.

14. Replace oven appliance manager. Go to Step 15.

15. Replace all parts and panels before operating.

16. Plug in oven or reconnect power.

17. Enter into Diagnostics mode and verify that fan speed is
running within oven. (High speed: 1000-3300, Low speed:
400-3000)

Once Fan Speed is completed, navigate back to the activation

list and activate the Cooling Fan High Speed and return to

“More Information” screen for fan speed.

GY -~ LO LS Cooling Fan WH

GYBK (o
LO HS Cooling Fan BK

©®N

20



CODE | WHATISIT? WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F8E2 |High fan speed underspeed Unplug oven or disconnect power.
The product is experiencing a problem and can no longer Wait for at least 30 seconds.
be used. Plug in oven or reconnect power.

Enter Diagnostics mode and navigate to the Component
Activation list.

Turn on the Cooling Fan Low Speed.

Check for proper voltage input at P5-5 and neutral for high
speed fan, P5-4 and neutral for low speed fan when cooling
[

o0 AON

fan should be running by completing following steps.
Unplug oven or disconnect power.

Connect voltage measurement equipment.

Plug in oven or reconnect power. Measure voltage and

confirm voltage reading is 120 V. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 10.

10. Check for proper voltage input at P4-1 and P4-2 and
confirm voltage reading is 5 VDC. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 11.

11. Unplug oven or disconnect power.

12. Replace cooling fan. Go to Step 15.

13. Check integrity of all harness wires and connections
between the oven appliance manager and the cooling
fan. Ensure no shorted wires to chassis. If the wiring is
pinched or damaged, replace the cooling fan harness. Go
to Step 15.

If the wiring is good, go to Step 14.

14. Replace oven appliance manager. Go to Step 15.

15. Replace all parts and panels before operating.

16. Plug in oven or reconnect power.

17. Enter into Diagnostics mode and verify that fan speed is
running within oven. (High speed: 1000-3300, Low speed:
400-3000)

Once Fan Speed is completed, navigate back to the activation

list and activate the Cooling Fan High Speed and return to

“More Information” screen for fan speed.

GY - LO LS Cooling Fan WH

GY/BK (o
LO HS Cooling Fan BK

©®N
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CODE | WHATISIT? | WHEN CAN IT OCCUR? | RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

F8E3 |High fan speed overspeed Unplug oven or disconnect power.
The product is experiencing a problem and can no longer Wait for at least 30 seconds.
be used. Plug in oven or reconnect power.

Enter Diagnostics mode and navigate to the Component
Activation list.

Turn on the Cooling Fan Low Speed.

Check for proper voltage input at P5-5 and neutral for high
speed fan, P5-4 and neutral for low speed fan when cooling
[

o0 PONS

fan should be running by completing following steps.

Unplug oven or disconnect power.

Connect voltage measurement equipment.

Plug in oven or reconnect power. Measure voltage and

confirm voltage reading is 120 V. If it is not, unplug oven or

disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 10.

10. Check for proper voltage input at P4-1 and P4-2 and
confirm voltage reading is 5 VDC. If it is not, unplug oven or
disconnect power and go to Step 13. If it is, go to Step 11.

11. Unplug oven or disconnect power.

12. Replace cooling fan. Go to Step 15.

13. Check integrity of all harness wires and connections
between the oven appliance manager and the cooling
fan. Ensure no shorted wires to chassis. If the wiring is
pinched or damaged, replace the cooling fan harness. Go
to Step 15.

If the wiring is good, go to Step 14.

14. Replace oven appliance manager. Go to Step 15.

15. Replace all parts and panels before operating.

16. Plug in oven or reconnect power.

17. Enter into Diagnostics mode and verify that fan speed is
running within oven. (High speed: 1000-3300, Low speed:
400-3000)

Once Fan Speed is completed, navigate back to the activation

list and activate the Cooling Fan High Speed and return to

“More Information” screen for fan speed.

GY -~ LO LS Cooling Fan WH

GYBK (o
LO HS Cooling Fan BK

©®N
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CODE | WHAT IS IT?
FOEO |Miswired

Product is miswired.

WHEN CAN IT OCCUR?

Anytime a miswired
product condition
is detected

RECOMMENDED CORRECTIVE ACTION PROCEDURE

1.
2.

3.

o

Unplug oven or disconnect power.

Check wires and connectors between main control (P6)
and power cord.

Check that the L1-L2-N wiring (pigtail) from the power
outlet is correctly connected to the oven terminal block.
Also verify that the house wiring is wired properly between
the circuit breaker panel and the wall outlet.

Replace all parts and panels before operating.

Plug in oven or reconnect power.

Start a Self-Clean cycle, and observe for 1 minute to ensure
that operation is normal.

Non-Convect models

Convect models

Relays Relays
Modes
Bake Broil Modes Convect
G| C t | F
Bake (Standard Preheat) Preheat © © Bake | Broil Ri‘;’;"ec H?;h
Bake (Standard Preheat) Steady State 0 ¢} Speed
Broil Steady State 0 0 Bake (Standard Preheat) Preheat © © © X
Keep Warm/Hold Warm Preheat © © Bake (Standard Preheat) Steady State | O O (0] X
Keep Warm/Hold Warm Steady State 0 0 Broil Preheat X (e} X X
Self Clean © © Broil Steady State (6] 0 0 o)
Self Clean (Precise) Preheat © © Keep Warm/Hold Warm Preheat © © O O
Self Clean (Precise) Steady State © © Keep Warm/Hold Warm Steady State | O (e} o (¢}
Steam Clean Preheat A © © Convect Bake (Std Preheat) Preheat © © © X
s c o = (True Convect)
team Clean Preheat B
Convect Bake (Std Preheat) Steady O O O X
Steam Clean Steady State O O State (True Convect)

23



FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

Relays Relays
Convect Convect
Modes Bake | Broil Convect | Fan Modes Bake | Broil Convect | Fan
Ring High Ring High
Speed Speed
Convect Broil (Std Preheat) Steady o o (0] X Convect Recipe Others (Std Preheat) | © © © X
State (True Convect) Preheat (True Convect)
Convect Roast (Std Preheat) Preheat | © © © X Convect Recipe Others (Std Preheat) | O O O X
(True Convect) Steady State (True Convect)
Convect Roast (Std Preheat) Steady | O 0] @) X Self Clean (Precise) Preheat © © 0] @)
State (True Convect) Self Clean (Precise) Steady State © ©
C t Recipe Meat (Std Preheat © © © X
P'%r;]\;e; (Trig%eonveeit)( reheat) Steam Clean Preheat A © © (0] (6]
Convect Recipe Meat (Std Preheat) | O o} o} X Steam Clean Preheat B o © o o
Steady State (True Convect) Steam Clean Steady State 0 0 o} 0
Convect Recipe Baked Foods © © © X
(Std Preheat) Preheat (True Convect) Legend
Convect Recipe Baked Foods (0] (0] O X
(Std Preheat) Steady State On | Off | On or Off
(True Convect)

X |o |e

NOTE: Pre A/B represents two stages of preheat. SS represents Steady State

(after reaching preheat temperature).
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To properly check live voltage, complete the following steps:

1. Unplug oven or disconnect power. 3. Plug in oven or reconnect power, and verify voltage measurement.
2. Connect voltage measurement equipment. 4. Unplug oven or disconnect power.
FROM TO RESISTANCE: MEASURE NOTES NOMINAL
WITHOUT POWER APPLIED VOLTAGE
Upper door switch pP7-4 P7-5 Door open = open circuit 5VDC
Door closed = closed circuit
Lower door switch P7-4 P7-6 Door open = open circuit 5VDC
Door closed = closed circuit
Upper latch motor P5-5 WH (Neutral) 500-3000 Q Latch motor locks door at start of Self-Cleaning 120 VAC
P6-3 cycle.
Lower latch motor P5-6 WH (Neutral) 500-3000 Q Latch motor locks door at start of Self-Cleaning 120 VAC
P6-3 cycle.
Upper oven sensor P10-4 P10-3 1000-1200 Q at room temperature  Disconnect connector P10 from control before NA
Measure only resistance, not measuring RTD.
voltage.
The operating temperature range
is from -40°F (-40°C) to 1100°F
(593°C).
Lower oven sensor P10-1 P10-2 1000-1200 Q at room temperature  Disconnect connector P10 from control before NA
Measure only resistance, not measuring RTD.
voltage.
The operating temperature range
is from -40°F (-40°C) to 1100°F
(593°C).
Oven light P5-4 WH (Neutral) 0-40 Q nominal 120 VAC
P6-3
P15-2 L1 Closed circuit 0 Q nominal High-limit switch will open if temperature 240 VAC

Lower high-limit switch
(Thermal Limiter)

The switch closed at -31°F
(-35°C) and opens at 311°F = 7°F
(155°C + 3.9°C).

exceeded.
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FROM TO RESISTANCE: MEASURE NOTES NOMINAL
WITHOUT POWER APPLIED VOLTAGE
Upper high-limit switch ~ P11-2 L2 Closed circuit 0 Q nominal High-limit switch will open if temperature 240 VAC
(Thermal Limiter) The switch closed at -31°F exceeded.
(-35°C) and opens at 230°F+10°F
(110°C+5.5°C).
Lower bake element P2-3 P15-1 10-40 Q nominal For voltage measure in Bake mode; will cycle 240 VAC
between Bake and Broil elements on when heating
Lower broil element P4-2 P15-1 10-40 Q nominal For voltage, measure in Broil mode; only broil 240 VAC
element on when heating
Upper bake element P1-4 P11-1 10-40 Q nominal For voltage measure in Bake mode; will cycle 240 VAC
between Bake and Broil elements on when heating
Upper broil element P3-1 P11-1 10-40 Q nominal For voltage, measure in Broil mode; only broil 240 VAC
element on when heating
Upper convection P1-1 P11-1 30-40 Q nominal 120/240 VAC
element
Convection fan motor P5-1 WH (Neutral) 15-20 Q nominal (electric) Convection fan runs only in Convection modes. 120 VAC
P6- 30-35 O nominal (gas)
Lower cooling fan P5-2 WH (Neutral) 10-50 Q nominal 120 VAC
low speed (LS) P6-3
Lower cooling fan P5-7 WH (Neutral) 10-50 Q nominal 120 VAC
High speed (HS ) P6-3

NOTE: The convection fan comes on only after a 5 minute delay in any cooking modes.
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PIN FUNCTION PIN FUNCTION

P1 Relay Input/Output Connector P5-8 No connection

P1-1 K3 out (upper convect) P5-9 L1

P1-3 K2 in L1A (upper bake in) P6 Control Power Input

P1-4 K2 out (upper bake) P6-1 L1

P2 Relay Input/Output Connector P6-2 No connection

P2-1 K4 in L1C (lower bake element) P6-3 Neutral

P2-3 K4 out (lower bake element) P6-4 No connection

P2-4 K8 in L1B (upper convect) P6-5 Chassis ground

P3 Relay Input/Output Connector P7 Switch Inputs

P3-1 K1 out (upper broil element) P7-1 No connection

P3-2 K1 in L1D (upper broil element) P7-2 Switch 3, upper motor driven lock switch in

P4 Relay Input/Output Connector P7-3 Switch 4, lower motor driven lock switch in

P4-1 K5 in L1E (lower broil element) P7-4 Latch/door switch strobe

P4-2 K5 out (lower broil element) P7-5 SW?tCh 1, upper door SW.itCh .i”

P5 Low Power Relay Outputs E;:g fl\c’)w(t:(;:rfé(l:(:ivc\ﬁr door switch in

P5-1 K9 (upper convect fan)

P5-2 K8 (lower LS cooling fan) P10 Analog Sensor Inputs

P5-4 K6 (oven light) P10-1 Analog 1, lower oven cavity RTD

P5-5 K10 (upper motor driven lock) P10-2 AVSS

P5-6 K11 (lower motor driven lock) P10-3 AVSS

P5-7 K12 (lower HS cooling fan) P10-4 Analog 2, upper oven cavity RTD
P11 Relay Input/Output Connector
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PIN FUNCTION PIN FUNCTION

P11-1 K14 out double line break relay (upper oven) P12-20 Return 8

P11-2 K14 in double line break relay (upper oven) P12-21 Lower cavity cancel return

P12 Keyboard Interface P12-22 Warming zone cancel return
P12-1 VDD P13 Off Board Display Board
P12-2 Strobe 1 P13-1 VFD_Filament

P12-3 Strobe 2 P13-2 VFD_DATA

P12-4 Strobe 3 P13-3 VFD_CLOCK

P12-5 Strobe 4 P13-4 VFD_LATCH

P12-6 Strobe 5 P13-5 VFD_BLANK

P12-7 Strobe 6 P13-6 +5V

P12-8 Strobe 7 P13-7 +32V

P12-9 GND P13-8 +12 V_VFD

P12-10 Return 1 P13-9 GND_VFD

P12-11 Return 2 P13-10 Wide Data_IR

P12-12 Return 3 P13-11 IR_Wide Enable

P12-13 Return 4 P14 Surface Cutoff Header

P12-14 Return 5 P14-1 +12 VDC

P12-15 Return 6 P14-2 Ground

P12-16 Return 7 P15 Relay Input/Output Connector
P12-17 Open P15-1 K13 out double line break relay (lower oven)
P12-18 Cancel strobe P15-2 K13 in double line break relay (lower oven)
P12-19 Upper cavity cancel return

NOTE: P8 is programming connector.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

Manuel technique Ne pas enlever ou détruire

2l 2l

Risque de choc électrique Risque de choc électrique
Seul un technicien autorisé est habilité a Déconnecter la source de courant
effectuer des mesures de tension aux fins électrique avant I'entretien.

de diagnostic. N )
Replacer pieces et panneaux avant de faire

Apres avoir effectué des mesures de laremise en marche.
tension, déconnecter la source de courant

électrique avant toute intervention. Le non-respect de ces instructions peut

causer un déceés ou un choc électrique.

Le non-respect de ces instructions peut
causer un décés ou un choc électrique.

W11419185A 09/20
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Mesures de tension - Information de sécurité
Lors des mesures de tension, observer les précautions suivantes :
m Vérifier que les commandes sont a la position d'arrét afin que I'appareil ne se mette pas en marche lors de la mise sous tension.
m Ménager un espace adéquat libre de toute obstruction pour I'exécution des mesures de tension.
m Maintenir toute personne présente a distance de I'appareil pour éviter tout risque de blessure.
m Toujours utiliser les instruments et outils de test appropriés.
m Apres les mesures de tension, veiller a toujours déconnecter la source de courant électrique avant toute intervention.

IMPORTANT : Circuits électroniques sensibles aux décharges électrostatiques

Le risque de décharge électrostatique est permanent. Une décharge électrostatique peut détruire ou détériorer les circuits électroniques de la machine. La
nouvelle carte peut sembler fonctionner correctement apres la réparation, mais une décharge électrostatique peut lui avoir fait subir des contraintes qui
provoqueront une défaillance plus tard.

W Utiliser un bracelet de décharge électrostatique. Connecter le bracelet de décharge électrostatique au point vert de raccordement a la terre ou a une

surface métallique non peinte a l'intérieur de I'appareil.
-OU-
Toucher plusieurs fois de suite avec le doigt un point vert de raccordement a la terre ou une surface métallique non peinte a l'intérieur de I'appareil.

B Avant de retirer la piece de son emballage, placer le sachet antistatique en contact avec un point vert de raccordement a la terre ou une surface métallique
non peinte a l'intérieur de I'appareil.

m Eviter de toucher les composants électroniques ou les broches de contact; manipuler les circuits électroniques de la machine uniquement par les bords.

B Lors du remballage de circuits électroniques défectueux dans le sachet antistatique, observer les instructions ci-dessus.
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Appuyer sur la touche Settings (réglages) ou Options jusqu’a afficher
“Temp Calib” (étalonnage de la temperature).

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6, selon le modele, pour
sélectionner le four supérieur ou inférieur. Auyer sur la touche Start (mise
en marche) ou On (marche) et suivre les instructions. Apres 10 secondes,
le décalage actuel, s’il existe, est indiqué sur I’afficheur sur

une plage de température entre +30 °F (18 °C) et -30 °F (-18 °C).
Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6, selon le modéle, pour
régler la température par paliers de 5 °F (3 °C).

Appuyer sur la touche Start (mise en marche) ou On (marche) pour activer
la température de décalage (en n’appuyant pas sur la touche Start ou On,
le décalage est automatiquement mémorisé aprés une minute).

Le réglage de la température de cuisson au four ne peut pas établir
une température de fonctionnement supérieure a 550 °F (288 °C) ou
inférieure a 170 °F (77 °C), mesurée au centre de la cavité du four.

Apres le réglage de la température de cuisson au four, le méme décalage est
également appliqué automatiquement aux températures de cuisson au gril.

Débrancher le four ou déconnecter la source de courant électrique avant
d’exécuter les contréles suivants :

La corrosion des pieces de connexion est une cause potentielle
d’anomalie de fonctionnement des commandes. Inspecter les connexions
et contrdler la continuité des circuits a I'aide d’un ohmmeétre.

Exécuter tous les tests ou controles a I'aide d’un voltmétre ou multimétre
d’une sensibilité de 20 000 Q par volt CC ou plus.

Contrdler toutes les connexions avant de remplacer des composants;
rechercher conducteurs coupés ou mal branchés, broches défectueuses
ou fils insuffisamment engagés dans les connexions. Un faisceau de
céblage endommagé doit étre remplacé dans son intégralité. Ne pas
reconstituer un faisceau de cablage.

Exécuter les mesures de résistance apres avoir débranché le cordon
d’alimentation de la prise de courant et déconnecté les connecteurs

ou le faisceau de céablage.
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Procédure générale : tests de diagnostic

1.

Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.

IMPORTANT : Dans le mode de test de diagnostic, le technicien peut
contréler de nombreuses fonctions. Les deux aspects a surveiller portent
sur I’écran des anomalies (voir les étapes 14 a 15) et I’écran du mode de
test semi-automatique (voir les étapes 16 a 20). Le test semi-automatique
est une fonction d’autodiagnostic intégrée au module de commande

du four, qui fournit toutes les informations nécessaires au diagnostic et

a la réparation du four. Suivre les informations a I’écran pour effectuer
I’intégralité du test et identifier le code d’erreur et les composants

a vérifier.

Accéder au mode de diagnostic en appuyant sur
CANCEL>CANCEL>START (annuler-annuler-mise en marche) ou
OFF>OFF>ON (arrét-arrét-marche) en moins de 5 secondes.

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” et “-” (ou “More” [plus]
et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 ou 6, selon le modele, pour afficher
les informations suivantes :

B Control Reset (réinitialisation du module de commande)
B Usage (utilisation)
B Engineering mode (mode ingénierie)
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Test mode (mode de test)

Faults (@anomalies)

Version

Display (affichage)

B Semi Automatic test mode (mode de test semi-automatique)

REMARQUE :

B En mode de test, les relais a disjonction bipolaire (DLB) K13 et K14
sont activés automatiquement.

Lorsqu’un relais est activé, la lettre correspondante indiquée dans
le tableau s’affiche.

marche/arrét

Lampe du four

K6 (lampe du four) marche/arrét

1

K10 (loquet motorisé supérieur)

2

K11 (loquet motorisé inférieur)
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4. Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “- ” (ou “More” Relais activé Affichage
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Test
mode” gmode de test). Appuyer ensuite sur la touche Start (mise en Cuisson au four b
marche). - -
5. Pour activer manuellement les relais en mode de test, appuyer sur 9u|SSOﬂ au gril r
les touches suivantes : Elément de convection c
Touche utilisée Relais activé Ventilateur de convection
- - - - (sur les modéles avec convection)
Bake (supérieur) K2 (élément de cuisson au four) marche/arrét -
- . " - ) " Ventilateur de refroidissement VE CH
Broil (supérieur) K1 (élément de cuisson au gril) marche/arrét
. . - " Ventilateur de refroidissement VB CL
Convect (supérieur) K3 (élément de convection) marche/arrét
- - > R Porte ouverte |
7 K9 (ventilateur de convection supérieur) marche/arrét
p Porte fermée 0
4 K12 (ventilateur de refroidissement VE supérieur)
marche/arrét Lampe du four %
8 K8 (ventilateur de refroidissement VB supérieur) Loquet motorisé (MDL) verrouillé L

Loquet motorisé (MDL) déverrouillé U

REMARQUE : Si le module de commande détecte que le capteur de

la cavité est ouvert ou non connecté, I'affichage indique “OPn” (open,
ouvert). Si le module de commande détecte que le capteur de la cavité est
en court-circuit, I'affichage indique “Srt” (short, court-circuit).

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Usage”
(utilisation). Appuyer ensuite sur la touche Start (mise en marche) ou On
(marche).

Sélectionner le temps de fonctionnement (“On”) des différents modes pour
chaque cavité afin de vérifier leur utilisation (valeurs en heures).



11.
12,

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

. Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure)

«,» “_n

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Version”.
Appuyer ensuite sur la touche Start (mise en marche) ou On (marche).

Veérifier la version du logiciel.

“,n “_n

+” ou “-” (ou “More”
[plus] et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Display”
(affichage). Appuyer ensuite sur la touche Start (mise en marche) ou On
(marche).

Vérifier que tous les segments de I'afficheur sont allumés.

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Control
Reset” (réinitialisation du module de commande). Appuyer ensuite sur

la touche Start (mise en marche) ou On (marche).
Le module de commande est réinitialisé par logiciel.

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Faults”
(anomalies). Appuyer ensuite sur la touche Start (mise en marche) ou On

(marche).

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 pour parcourir les erreurs
et consulter toutes les anomalies mémorisées.

Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” ou “-” (ou “More”
[plus] ou “Less” [moins]) ou sur la touche 3 et 6 jusqu’a afficher “Semi
Auto Test” (test semi-automatique). Appuyer ensuite sur la touche Start
(mise en marche) ou On (marche).

B Le test semi-automatique est la procédure de diagnostic améliorée,
dans laquelle le module de commande teste automatiquement toutes
les charges de ses relais et E/S et signale les anomalies et
défaillances.

Ouvrir et fermer la porte du four au moment demandé.

Appuyer sur la touche appropriée pour indiquer “Yes” (oui) ou “No” (non)
pour le relais de composant soumis au test. Le module de commande
affiche les codes d’anomalie de composant appropriés au format “F#E#”;
la description de I’'anomalie du composant est également indiquée.

Si aucune anomalie n’est détectée, I’écran de commande affiche
“Control good - No Fault Found” (module de commande correct,

aucune anomalie détectée).

Ne pas remplacer le module de commande, sauf si I'afficheur indique que
le module de commande ne fonctionne pas ou si une instruction I'exige.
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REMARQUES :

La touche Cancel (annuler) ou Off (arrét) peut étre utilisée a tout moment
en mode de diagnostic ou dans I'un des sous-menus. Appuyer sur la
touche Cancel (annuler) ou Off (arrét) pour que le module de commande
revienne
a I’écran indiquant I’heure du jour.
L’acces au mode de diagnostic annule toute activité en cours du four.
Attendre que le four ait refroidi avant d’entrer dans le mode de diagnostic.
Le test semi-automatique est une fonction d’autodiagnostic intégrée au
module de commande du four.
Le mode de diagnostic s’interrompt automatiquement aprés 5 minutes
d’inactivité pour revenir a I’écran indiquant I’heure du jour.
Pour effacer tous les codes d’erreur : accéder au mode de diagnostic
en appuyant sur CANCEL>CANCEL>START (annuler-annuler-mise en
marche) ou OFF>0OFF>ON (arrét-arrét-marche) en moins de 5 secondes.
Appuyer sur la touche Temp/Time (temp/heure) “+” et “-” (ou “More”
[plus] et “Less” [moins]) ou sur la touche 3 ou 6 jusqu’a afficher “Faults”
(anomalies). Appuyer sur START TIME (heure de mise en marche) ou
(IZj)ELAY START (mise en marche différée) pour effacer tous les codes
‘erreur.

Procédure générale : test de diagnostic/codes d’anomalie

1. Brancher le four ou connecter la source de courant électrique.

2. Accéder au mode de diagnostic.

3. Appuyer sur la touche Start (mise en marche) ou On (marche) pour
consulter les codes d’anomalie.

La séquence ci-dessous présente la méthode pour interpréter les codes

d’anomalie :

1. Tous les témoins a DEL clignotent (1 s allumé, 1 s éteint).

2. Le nombre de clignotements des DEL s’affiche. Par exemple, si le chiffre
5 s’affiche, les DEL ont clignoté 5 fois.

3. Un code s’affiche, suivi 2 secondes plus tard par un autre code.

4. Le premier code affiché indique le nombre qui suit F, le deuxieme code
le nombre qui suit E.

5. Une pause de 5 secondes suit le code “E” pour distinguer les codes
d’anomalie.

6. Laséquence des codes d’anomalie reste active sur I'afficheur tant que
la touche Start (mise en marche) ou On (marche) n’est pas enfoncée.

7. Appuyer sur la touche Start (mise en marche) ou On (marche) pour afficher

le code d’anomalie suivant.
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REMARQUES :

B L'accés au mode de diagnostic annule toute opération du four en cours.
B Attendre que le four et |a table de cuisson aient refroidi avant d’entrer dans

le mode de diagnostic.

B A maximum of 10 error codes are saved in memory.
Le mode de service s’interrompt automatiquement apres 5 minutes pour

revenir a I'affichage de I’heure.

CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
Feature Not Available A tout moment 1. Eteindre et rallumer 'appareil (patienter 30 secondes avant
: : : la remise sous tension). Si le message d’erreur s’affiche
(fonction no,n, dISpc,ml,ble) , L. a nouveau, passer a I'étape 2; s’il n’a pas réapparu apres
Ce message défile sur | affph_a_ge lorsqu’une défaillance 120 secondes, passer a 'étape 6.
est détectée pendant que I'utilisateur saisit les données 2. Déb her I il ou dé tor | d t
de programmation initiales et lorsque I’activation - ’Ie tra!nc er 'appareil ou deconnecter la source de couran
d’une fonction bloquée est tentée. Des circonstances electrique. o
extérieures peuvent également provoquer un mode 3. Remplacer la carte de commande principale.
d’anomalie fantéme. 4. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.
5. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.
6. \érifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
F1EO |EEPROM - erreur communication Des que le module |1. Eteindre et rallumer I’a)ppSareiI (patienter 30 secfcf)ndes avant
) . : de commande la remise sous tension). Si le code d’erreur s’affiche a nouveau,
Iagur:: gg!)en?jig%rgrg(z)arr:%?uiiecs;ti\genrri?rllj‘;l:’eéveuner%seci?e Qét’ecte un ) passer a Ij@tape 2; s'il n’a pas réapparu aprés 120 secondes,
erreur est souvent corrigée en éteignant I'appareil, evenement imprevu passer a I'étape 6. \
puis en le rallumant. 2. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.
3. Remplacer la carte de commande principale.
4. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.
5. Brancher 'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.
6. \Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
F1E1 |RTD supérieur non étalonné Dans les 1. Débra}ncher I’appareil ou déconnecter la source de courant
Le module de commande principal est verrouillé car 20 secondes électrique. o
le convertisseur A/N supérieur n’est pas étalonné. ?g{:ﬁ_) Lﬁ,geg‘ége 2. Remplacer la carte de commande principale.
la diode Rgl'D 3. Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
4. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.
5. \érifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chague code d’erreur.
F1E2 |RTD inférieur non étalonné Dans les 1. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
Le module de commande principal est verrouillé car le 20 §ec|ondes électrique. .
convertisseur A/N inférieur n’est pas étalonné. ?ép{:% nigeg%ge 2. Remplacer la carte de commande principale.
la diode RgI'D 3. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.
4. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.
5. \Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F1E5

SIGNIFICATION

Utilisation du capteur hors plage

Le module de commande s’est verrouillé en raison d’un
probléme interne relatif a une valeur du capteur.

Fours combinés : Le commande du micro-ondes

s’est verrovuillé en raison d’un probléme interne relatif

a une valeur du capteur.

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Dans les

60 secondes
apres la détection
par le module

de commande
principal d’'une
valeur de capteur
non reconnue

1.

o

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Remplacer la carte de commande principale.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.

Fours combinés :

1.

2.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier les connexions suivantes sur le gestionnaire du four
a micro-ondes:

a. Relais 4903
b. Connecteur P8

Vérifier les connexions suivantes sur I'onduleur du four
a micro-ondes :

a. CN701
b. CN702
c. CN703

Si la porte fonctionne correctement et toutes les connexions sont
correctes, remplacer le gestionnaire du four a micro-ondes.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher I’'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
F1E7 |Thermistance de la carte électronique ouverte |Dans les . 1. Débra}ncher I’appareil ou déconnecter la source de courant
ou court-circuitée 20 secondes aprés | - électrique. -
Le module de commande principal s’est verrouillé aprés | yajeur hors plage 2. Remplacer la carte de commande principale.
avoir détecté une valeur du capteur de température de la thermistance 3. Replacer pieces et panneaux avant de faire la mise en marche.
embarqué supérieure & 302 °F (150 °C) ou inférieure a embarquée 4. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
14 °F (-10 °C). électrique.
5. Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
F1E9 |File d’attente WIDE pleine Dans les 1. Eteindre et rallumer I'appareil (patienter 30 secondes avant
) Nl ; 60 secondes aprés la remise sous tension). Si le code d’erreur s’affiche & nouveau
Le module de commande s’est verrouillé en raison de h A AR p > ’
la saturation du bus de données. Cette erreur est souvent Ig‘ sgturapon du bus pg:zg: 2 :’ggp: % s'il 'a pas réapparu apres 120 secondes,
corrigée en éteignant I'appareil, puis en le rallumant. € donnees ra peo. )
2. Deébrancher 'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.
3. Remplacer la carte de commande principale.
4. Replacer piéces et panneaux avant de faire la mise en marche.
5. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.
6. \érifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F2E0

SIGNIFICATION

Clavier déconnecté

Le module de commande principal ne détecte
plus le clavier.

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Dans les

60 secondes aprés
la déconnexion

du clavier

1.

2.

10.
11.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier les connexions entre le clavier et le module de commande
principal (connecteur P12). Si les connexions présentent du jeu/
sont débranchées, les reconnecter.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.

Brancher I’'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique. Patienter 60 secondes pour que le module de
commande principal détecte le clavier. Si le code d’erreur
s’affiche a nouveau, passer a I'étape 5; s’il ne réapparait pas,
passer a |'étape 11.

Inspecter le connecteur du clavier, son cable et le connecteur
P12 du module de commande principal a la recherche de
détériorations (languette de verrouillage cassée, broches tordues,
etc.). En cas de détérioration visible, remplacer les composants
endommagés.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique. Patienter 60 secondes pour que le module de
commande principal détecte le clavier. Si le code d’erreur
s’affiche a nouveau, passer a I'étape 8; s’il ne réapparait pas,
passer a I'étape 11.

Si le code d’erreur s’affiche a nouveau, remplacer les
composants dans I'ordre de probabilité de défaillance suivant :
a. Cable du clavier

b. Clavier

c. Module de commande principal

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I'’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
F2E1 |Touche bloquée Dans les 1. Eteindre et rallumer I'appareil (patienter 30 secondes avant
o 5 R 120 secondes la remise sous tension). Si le code d’erreur s’affiche a nouveau,
{‘gu?ﬁed ;Igtgeeg?omn(ryéaenggn%rg;]ctzlBﬁle%dnegtﬁgtgéquiggg.e apres avoir passer a I:étape 2; s’il n’a pas réapparu apres 120 secondes,
Lutilisateur a peut-&tre maintenu une touche enfoncée mamtenuh passer a l'étape 6. )
pendant trop longtemps. une touche 2. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
enfoncée électrique.
3. Remplacer le clavier.
4. Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
5. Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
6. \érifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
F2E2 |Erreur de la touche Cancel ou Off Dans les 1. Eteindre et rallumer I'appareil (patienter 30 secondes avant
. 5 5 20 secondes la remise sous tension). Si le code d’erreur s’affiche a nouveau
Le module de commande principal a détecté que > " Y e SR , > )
la touche Cancel (annulatic?n) oupOf'f (arrét) a é?é enfoncée |2Pres avorr passer a :,gtape 2; s'il n"a pas réapparu apres 20 secondes,
pendant une longue période. L'utilisateur a peut-étre malntenuh passer 4 'étape 6. )
maintenu une touche enfoncée pendant trop longtemps. |4"¢ touche 2. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
enfoncée électrique.
3. Remplacer le clavier.
4. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.
5. Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
6. \Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F3EO

SIGNIFICATION

Capteur principal (supérieur) ouvert ou court-
circuité

Le module de commande principal a détecté une valeur
de température de la cavité supérieure >995 °F (535 °C)
ou <0 °F (-18 °C).

P10-3
P10-4

Vi Capteur température four
Vi Vi Vi Vi

Commande du
four Maxwell

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Dans les

20 secondes
apres avoir activé
une fonction de
cuisson ou de
nettoyage

1.
2.

o s

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Rechercher sur le connecteur P10 du module de commande
principal une éventuelle broche ou connexion mal établie. Si

tel est le cas, la reconnecter ou remplacer le cablage et passer

a I'étape 10. Si tel n’est pas le cas, passer a I'étape 3.

Mesurer la résistance entre les broches P10-3 et P10-4 du
module de commande principal. A température ambiante,

la résistance du capteur de température doit étre comprise

entre 1000 Q) et 1200 Q. Rebrancher le connecteur P10. Si

la résistance mesurée appartient a I'intervalle, passer a I'étape 4.
Si la résistance mesurée n’appartient pas a l'intervalle, passer

a 'étape 9.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.

Choisir une fonction de cuisson (par exemple cuisson au four).
Si le code d’erreur n’a pas réapparu apres 20 secondes, passer
a I'étape 12; s’il s’affiche a nouveau, passer a I'étape 7.
Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Remplacer le module de commande principal et passer a
I’étape 10.

Inspecter les connexions du capteur de température de la cavité
supérieure. Le débrancher et mesurer la résistance entre ses
bornes. A température ambiante, la résistance du capteur

de température doit étre comprise entre 1000 Q et 1200 Q.

Si la résistance mesurée n’est pas dans cet intervalle, remplacer
le capteur de température. Si la résistance mesurée appartient

a I'intervalle, remplacer le cablage.

. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.
. Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
. Choisir une fonction de cuisson (par exemple cuisson au four) et

vérifier apres 20 secondes que le code d’erreur ne s’affiche plus.
Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE

F3E1

SIGNIFICATION

Capteur principal (inférieur) ouvert ou
court-circuité
Le module de commande principal a détecté une valeur

de température de la cavité inférieure >995 °F (535 °C)
ou <0 °F (-18 °C).

P10-1

OR Capteur température four
P10-2 £
OR BL BL OR
Commande du
four Maxwell

DELAI AVANT
AFFICHAGE
Dans les

20 secondes
apres avoir activé
une fonction de
cuisson ou de
nettoyage

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

1.

2.

ook

10.
11.
12,

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Rechercher sur le connecteur P10 du module de commande
principal une éventuelle broche ou connexion mal établie.
Si tel est le cas, la reconnecter ou remplacer le cablage et
passer a I'étape 10. Si tel n’est pas le cas, passer a I'étape 3.

Mesurer la résistance entre les broches P10-1 et P10-2 du
module de commande principal. A température ambiante, la
résistance du capteur de température doit étre comprise entre
1000 Q et 1200 Q. Rebrancher le connecteur P10. Si la résistance
mesurée appartient a I'intervalle, passer a I'étape 4. Si la
résistance mesurée n’appartient pas a l'intervalle, passer a
I’étape 9.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Choisir une fonction de cuisson (par exemple cuisson au four).
Si le code d’erreur n’a pas réapparu aprés 20 secondes, passer
a I’étape 12; s’il s’affiche a nouveau, passer a I'étape 7.
Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Remplacer le module de commande principal et passer a
I’étape 10.

Inspecter les connexions du capteur de température de la cavité
inférieure. Le débrancher et mesurer la résistance entre ses
bornes. A température ambiante, la résistance du capteur de
température doit étre comprise entre 1000 Q et 1200 Q. Si

la résistance mesurée n’est pas dans cet intervalle, remplacer

le capteur de température. Si la résistance mesurée appartient

a l'intervalle, remplacer le cablage.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.

Choisir une fonction de cuisson (par exemple cuisson au four) et
vérifier apres 20 secondes que le code d’erreur ne s’affiche plus.
Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I'’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

CODE

F4E1

SIGNIFICATION

Thermistance du magnétron du four

a micro-ondes ouvert ou courtcircuité

Le capteur s'ouvre lorsque la lecture de température
est supérieure a 995 °F (535 °C).

Le capteur est court-circuité lorsque la lecture

de température est inférieure a -0,4 °F (-18 °C).

Gestionnaire du four

a micro-ondes
P21
Thermistance

de magnétron

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Dans les

60 secondes
suivant le
rétablissement
de I'alimentation

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

1.

2.
3.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Verifier le connecteur P21 du gestionnaire du four a micro-ondes.

Debrancher le connecteur P21 et mesurer la resistance de

la thermistance. Sa resistance doit etre de 27,8 kQ a 25 °C

(77 °F).

Verifier que la thermistance n'est pas court-circuitee a la terre.
Si les controles sur la thermistance ne sont pas corrects,

la remplacer. Si les controles sur la thermistance sont corrects,
remplacer le gestionnaire du four a micro-ondes.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.

Pour verifier si le code d'erreur est toujours present, lancer

une fonction de cuisson dans le four a microondes et patienter
une minute.

Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE

FAE4

SIGNIFICATION

Capteur d'humidité du four a micro-ondes

ouvert ou court-circuité

L'ohmmeétre détecte une résistance beaucoup plus faible
ou importante que la valeur approximative de 2800 Q a
77 °F+10 °F (25 °C+10 °C).

Capteur
d'humidité
1600

Gestionnaire du four

a micro-ondes

DELAI AVANT
AFFICHAGE
Dans les

60 secondes
apres avoir activé
une fonction de
cuisson ou de
nettoyage

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

1.

2.
3.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier le connecteur P23 du gestionnaire du four a micro-ondes.

Débrancher le connecteur P23 et mesurer la résistance du
capteur. La résistance entre les broches P23-3 et P23-1 doit étre
la méme qu'entre les broches P23-3 et P23-2.

Vérifier que le capteur n'est pas court-circuité a la terre. Si

les contréles sur un capteur ne sont pas corrects, le remplacer.
Si les contrdles sur les capteurs sont corrects, remplacer

le gestionnaire du four a micro-ondes.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Pour verifier si le code d'erreur est toujours present, lancer

une fonction de cuisson dans le four a microondes et patienter
une minute.

Veérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I'’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F5E0

SIGNIFICATION

Non-concordance entre les contacteurs
de la porte et du loquet.

Le module de commande principal détecte que la porte
est verrouillée alors qu’elle devrait étre déverrouillée.

Le loquet motorisé fonctionne pendant 3 tours complets
pour tenter un déverrouillage, apres quoi il s’arréte dans
la position calculée déverrouillée. Une fois ce processus
terminé, 'anomalie est mémorisée.

Contacteur détection de position porte - inf. AR
P7-6
Commande du four Maxwell ORN
P75
o7 ORN Contacteur loguet de porte - inférieur MAR
L & oomacteur loquet de porte - inférieur TARS
P12 TAN Contacteur loquet de porte - supérieur BU
b & p-Contacteur loquet de porte - supérieur =~
TN BU

P59 P74 AR MAR

N Moteur du loquet - supérieur (K10) P55
Moteur du loquet - inférieur (K11) P56 | A
R

Commande du four Maxwell

Contacteur détection de position porte - sup.|  Neu

L1

_—~ Moteur du loquet supérieur 4W BL

5Moteurdu loquet nférieur 4 W BL

> 00—
Contacteur du

loquet de porte Neu

DELAI AVANT
AFFICHAGE
Lorsque le
loquet doit étre
déverrouillé

1.

10.
11.

12.

Veérifier le verrouillage de la porte. Si la porte est verrouillée, passer
a I'étape 2. Si la porte est déverrovuillée, débrancher I'appareil ou
déconnecter la source de courant électrique et passer a I'étape 9.

Appuyer sur la touche CANCEL, OFF>CANCEL, OFF>START
ou ON. Si le module de commande n’accede pas au mode
de diagnostic, répéter 'opération.

Appuyer sur la touche Clean (nettoyage) dans le mode de
diagnostic pour activer le loquet motorisé. Si la porte se
déverrouille, passer a I'étape 10. Sinon, passer a I'étape 4.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique.

Observer si la porte est voilée ou mal alignée.

Rechercher d’éventuelles connexions mal établies ou bornes
débranchées sur le connecteur P5 du module de commande
principal et le loquet motorisé.

Vérifier la continuité entre le module de commande principal
et le loquet motorisé (P5-5 pour le loquet motorisé supérieur,
P5-6 pour le loquet motorisé inférieur).

Mettre I'appareil sous tension, répéter les étapes 2 et 3 et
mesurer la tension entre le module de commande principal (P5-5
pour le loquet motorisé supérieur, P5-6 pour le loquet motorisé
inférieur) et le neutre pour vérifier que le loquet motorisé est
alimenté. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de
courant électrique. En I'absence de tension, remplacer le module
de commande principal et passer a |'étape 10. Si une tension est
mesurée, passer a I'étape 9

Remplacer le loquet motorisé. Mettre I’'appareil sous tension

et répéter les étapes 2 et 3 pour vérifier que le loquet motorisé
fonctionne. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de
courant électrique.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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CODE

F5E1

SIGNIFICATION

Loquet inopérant

Le loquet de porte ne se verrouille pas ni ne se
déverrouille. Le loquet motorisé fonctionne pendant

3 tours complets pour tenter un verrouillage/
déverrouillage, aprés quoi il s’arréte dans la position
calculée déverrouillée. Une fois ce processus terminé,
I’anomalie est mémorisée.

7o Contacteur détection de positon porte - in.

Commande du four Maxwell ORN

o Contacteur détection de position porte - sup.

P7-3

ORN Contacteur loquet de porte - inférieur MAR
- |

AR

TAN Contacteur loquet de porte - supérieur BU
Pr2p———o ¢
y -Contacteur loguet de porte - supérieur |
L1 TN BU
PT-4
) VAR VAR
N Moteur du loquet - supérieur (K10) _ps.5 (3o Motur du oquet supérieur 4 W 8L
Moteur du loquet - infériour (K11) P56 | A =< Moleurdu loguet nférieur 4W 8L
B WMp

Commande du four Maxwell

—>—0 0—
Contacteur du
loquet de porte

Contacteur porte ORN| 77

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Le loquet est

en cours de
verrouillage ou
de déverrouillage

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

1.

10.

Appuyer sur la touche CANCEL, OFF>CANCEL, OFF>START

ou ON. Si le module de commande principal n’accéde pas au
mode de diagnostic, répéter I'opération.

Appuyer sur la touche Clean (nettoyage) dans le mode de
diagnostic pour activer le loquet motorisé. Si la porte se verrouille
et se déverrouille, passer a I'étape 10. Si la porte ne se verrouille/
déverrouille pas, passer a I'étape 3.

Répéter les étapes 1 et 2 tout en mesurant la tension entre

la borne P5-5 et le neutre (loquet supérieur) ou P5-6 et le neutre
(loquet inférieur). En I’'absence d’une tension correcte (120 VCA),
passer a |'étape 4; si la mesure est correcte, passer a I'étape 5.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique. Remplacer le module de commande principal et
passer a I'étape 8.

Répéter les étapes 1 et 2 tout en mesurant la tension aux bornes
du loquet de porte motorisé. En I’'absence d’une tension correcte
(120 VCA), passer a I’étape 6; si la mesure est correcte, passer a
I'étape 7.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique. Remplacer le cablage entre le loquet de porte motorisé
et le module de commande principal, puis passer a I’étape 8.
Observer si la porte est voilée ou mal alignée. En I'absence
d’obstacles visibles, débrancher I'appareil ou déconnecter

la source de courant électrique et remplacer le loquet motorisé.
Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.

Brancher I’'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.

Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F6EO

SIGNIFICATION

Perte de communication avec le four

a micro-ondes

La commande principale ne détecte plus les signaux
ou la communication provenant du gestionnaire de
micro-ondes de |'électroménager.

.
£

z
I

BN

Ji
Carte d'interface Carte
large Maxwell
w

iaan

uaR| ua| [oR
P6

jBang
P26

[mmmmn

Gestionnaire du four
& micro-ondes

DELAI AVANT
AFFICHAGE
Dans les

60 secondes
suivant le
rétablissement
de I'alimentation

1.

2.

o

o ©®eN

11.

12.
13.
14,
15.
16.

S'assurer que la carte du four a micro-ondes est alimentée. Ouvrir
la porte du four a micro-ondes pour vérifier si la lampe s'allume.

Débrancher le four ou déconnecter la source de courant
électrique.

Si la lampe fonctionne normalement, passer a I'étape 5. Si
la lampe ne fonctionne pas, vérifier le faisceau de cablage
du four a micro-ondes.

Vérifier le branchement entre le connecteur P9 de la carte
Maxwell du four et le connecteur J1 de la carte d'interface large.

Vérifier les branchements entre le connecteur J2 de la carte
d'interface large et le connecteur P26 du gestionnaire du four
a micro-ondes.

Si les connexions sont correctes, remplacer la carte
d'interface large.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Observer le fonctionnement pendant plus de 1 minute.

. Veérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I'’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.

Si les problémes persistent, débrancher le four ou déconnecter
la source de courant électrique.

Remplacer le gestionnaire du four a micro-ondes.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.
Observer le fonctionnement pendant plus de 1 minute.

Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de
diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START
(mise en marche différée) pour effacer chague code d’erreur.
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CODE

F6E1

SIGNIFICATION

Cuisson - température excessive

Le module de commande détecte une température

du four > a 601 °F (316 °C) alors gqu’il n’est pas dans
un programme d’autonettoyage. La cavité concernée
est verrouillée jusqu’a ce que le module de commande
détecte une température du four < a 601 °F (316 °C).

DELAI AVANT
AFFICHAGE

Dans les

60 secondes
apres la détection
par le module

de commande
d’une température
excessive

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

1.

Estimer la température de la cavité concernée. Si la cavité
concernée a atteint une température proche de la température
ambiante, passer a I'étape 2. Si la cavité concernée est proche
de 600 °F (316 °C), passer a I’étape 5.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique. Rechercher sur le connecteur P10 du module de
commande principal une éventuelle broche ou connexion mal
établie. Si tel est le cas, la reconnecter ou remplacer le cablage
et passer a I'étape 8. Si tel n’est pas le cas, passer a I'étape 3.

Mesurer la résistance entre les broches P10-3 et P10-4 (cavité
supérieure) et entre P10-1 et P10-2 (cavité inférieure) du
connecteur correspondant sur le module de commande principal.
A température ambiante, la résistance du capteur de température
doit étre comprise entre 1000 Q et 1200 Q. Le module de
commande considére qu’une valeur de résistance supérieure

a 2150 Q correspond a une température supérieure a 600 °F

(816 °C). Si la résistance dépasse 2150 Q, passer a |'étape 4.

Si la résistance est inférieure a 2150 Q, remplacer le module

de commande principal et passer a I’étape 8.

Mesurer la résistance entre les bornes du capteur thermique.

Si la résistance dépasse 2150 Q, remplacer le capteur thermique.
Si la résistance est inférieure a 2150 (), remplacer le cablage.
Passer a I'étape 8.

Un élément est alimenté alors qu’il ne devrait pas I'étre.
Déterminer I’élément alimenté en mesurant la tension entre les
broches du module de commande (P2-3 et P15-1 pour I'élément
de cuisson au four inférieur, P4-2 et P15-1 pour I’élément de
cuisson au gril inférieur, P1-4 et P11-1 pour I’élément de cuisson
au four supérieur, P3-1 et P11-1 pour I’élément de cuisson au gril
supérieur).

Une fois I'élément actif identifié, débrancher le connecteur P1
dans le cas d’un probléme avec la cavité supérieure ou P2 en
cas de probléme avec la cavité inférieure. Répéter I'étape 5. S’il
existe toujours une tension, débrancher I'appareil ou deconnecter
la source de courant électrique, remplacer le module de
commande principal et passer a I'étape 8. Si tel n’est pas le cas,
passer a |'étape 7.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F6E1
(suite)

F6E2

SIGNIFICATION

Cuisson - température excessive (suite)

Nettoyage - température excessive

Le module de commande détecte une température
du four > a 900 °F (482 °C) alors qu’il est dans

un programme d’autonettoyage. Les programmes
de cuisson et de nettoyage de la cavité concernée
sont verrouillés jusqu’a ce que le module de
commande

détecte une température du four < a 900 °F (482 °C).

DELAI AVANT
AFFICHAGE

(suite)

Dans les

60 secondes

apres la détection par
le module de
commande d’une
température
excessive

49

7.

Mesurer la tension de I’élément sur le cablage débranché

pour confirmer que I'élément est toujours sous tension. Dans
I'affirmative, des conducteurs sont en court-circuit. Débrancher
I’'appareil ou déconnecter la source de courant électrique,
remplacer le cablage et passer a I'étape 8.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant électrique.

. Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer
sur START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.

Estimer la température de la cavité concernée. Si la cavité
concernée a atteint une température proche de la température
ambiante, passer a I'étape 2. Si la cavité concernée est proche
de 900 °F (482 °C), passer a I'étape 5.

Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
électrique. Rechercher sur le connecteur P10 du module de
commande principal une éventuelle broche ou connexion mal
établie. Si tel est le cas, la reconnecter ou remplacer le cablage
et passer a I’étape 8. Si tel n’est pas le cas, passer a I'étape 3.
Mesurer la résistance entre les broches P10-3 et P10-4

(cavité supérieure) et entre P10-1 et P10-2 (cavité inférieure) du
connecteur correspondant sur le module de commande principal.
A température ambiante, la résistance du capteur de température
doit étre comprise entre 1000 Q et 1200 Q. Le module de
commande considére qu’une valeur de résistance supérieure

a 2700 Q correspond a une température supérieure a 900 °F

(482 °C). Si la résistance dépasse 2700 Q, passer a |'étape 4.

Si la résistance est inférieure a 2700 Q, remplacer le module de
commande principal et passer a I’étape 8.

Mesurer la résistance entre les bornes du capteur thermique.

Si la résistance dépasse 2700 Q, remplacer le capteur thermique.
Si la résistance est inférieure a 2700 Q, remplacer le cablage.
Passer a I'étape 8.

Un élément est alimenté alors qu’il ne devrait pas I’étre. Déterminer
I’élément alimenté en mesurant la tension entre les broches du
module de commande (P2-3 et P15-1 pour I’élément de cuisson
au four inférieur, P4-2 et P15-1 pour I’élément de cuisson au gril
inférieur, P1-4 et P11-1 pour I’élément de cuisson au four supérieur,
P3-1 et P11-1 pour I’élément de cuisson au gril supérieur).




CODE

F6E2
(suite)

SIGNIFICATION

Nettoyage - température excessive (suite)

DELAI AVANT
AFFICHAGE

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

6.

©

Une fois I’élément actif identifié, débrancher le connecteur P1
dans le cas d’un probleme avec la cavité supérieure ou P2 en
cas de probléme avec la cavité inférieure. Répéter I'étape 5. S'il
existe toujours une tension, débrancher I'appareil ou deconnecter
la source de courant électrique, remplacer le module de
commande principal et passer a I'étape 8. Si tel n’est pas le cas,
passer a 'étape 7.

Mesurer la tension de I'élément sur le cablage débranché

pour confirmer que I'élément est toujours sous tension. Dans
I’affirmative, des conducteurs sont en court-circuit. Débrancher
I’appareil ou déconnecter la source de courant électrique,
remplacer le cablage et passer a I'étape 8.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la remise en marche.
Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique.

. Vérifier que le fonctionnement est normal. Accéder au mode de

diagnostic pour afficher I’écran “Faults” (anomalies). Appuyer sur
START TIME (heure de mise en marche) ou DELAY START (mise
en marche différée) pour effacer chaque code d’erreur.

FS8EO

Vitesse trop lente de la vitesse basse du
ventilateur

Le produit a rencontré un probléme et ne peut plus étre
utilisé.

BL

N

Ventilateur de refroidissement } {

Ventilateur de refroidissement
VELO

pPoObd=

oo

©

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Attendre au moins 30 secondes.
Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.

Accéder au mode de diagnostic et naviguer jusqu’a la liste
d’activation de composants.

Activer la vitesse basse du ventilateur de refroidissement.

Vérifier la tension d’entrée aux broches P5-5 et neutre pour la
vitesse élevée du ventilateur, puis aux broches P5-4 et neutre
pour la vitesse basse du ventilateur pendant que le ventilateur de
refroidissement fonctionne en effectuant les étapes suivantes.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.

Brancher I’'appareil de mesure de tension.

Brancher le four ou rétablir I’alimentation électrique. Mesurer la
tension et confirmer que la lecture de tension est de 120 V. Si ce
n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter la source de
courant électrique et passer a I'étape 13. Si tel est le cas, passer
a I'étape 10.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
F8EO |Vitesse trop lente de la vitesse basse du 10. Vérifier que la tension d’entrée aux broches P4-1 et P4-2 est de 5
ventilateur (suite) V CC. Si ce n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter
la source de courant électrique et passer a I'étape 13. Si tel est le
cas, passer a |'étape 11.
11. Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
12. Remplacer le ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.
13. Contrdler I'intégrité de tous les conducteurs du cablage et des
connexions entre le gestionnaire du four et le ventilateur de
refroidissement.
Vérifier qu’il n’y a aucun court-circuit entre un conducteur et le
chassis.
Si le cablage est coincé ou endommagé, remplacer le faisceau de
cablage du ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.
Si le cablage est en bon état, passer a I'étape 14.
14. Remplacer le gestionnaire du four. Passer a I'étape 15.
15. Replacer piéces et panneaux avant de faire la mise en marche.
16. Brancher le four ou rétablir I’alimentation électrique.
17. Accéder au mode de diagnostic et vérifier que la vitesse du
ventilateur fonctionne dans le four. (Vitesse élevée : 1 000 a 3 300,
vitesse basse : 400-3 000)
Une fois la vérification de vitesse du ventilateur terminée, retourner
a la liste d’activation, activer la vitesse élevée du ventilateur de
refroidissement, puis retourner a I’écran « More Information » (plus
d’informations) pour connaitre la vitesse du ventilateur.
F8E1 |Vitesse trop élevée de la vitesse basse du 1. Débrancher le four ou couper I’alimentation électrique.
ventilateur 2. Attendre au moins 30 secondes.
LGjIPrPdUit a rencontré un probleme et ne peut plus étre 3. Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.
utilise. 4. Accéder au mode de diagnostic et naviguer jusqu’a la liste
d’activation de composants.
5. Activer la vitesse basse du ventilateur de refroidissement.
6. érifier la tension d’entrée aux broches P5-5 et neutre pour la

vitesse élevée du ventilateur, puis aux broches P5-4 et neutre
pour la vitesse basse du ventilateur pendant que le ventilateur de
refroidissement fonctionne en effectuant les étapes suivantes.
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CODE

F8E1

SIGNIFICATION

Vitesse trop élevée de la vitesse basse du
ventilateur (suite)

GRIS __VBLO BL

N

Ventilateur de refroidissement } {

Ventilateur de refroidissement
VELO

DELAI AVANT
AFFICHAGE

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

®

10.

11.
12,
13.

14.
15.
16.
17.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Brancher I'appareil de mesure de tension.

Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique. Mesurer la
tension et confirmer que la lecture de tension est de 120 V. Si ce
n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter la source de
courant électrique et passer a I'’étape 13. Si tel est le cas, passer
a I'étape 10.

Vérifier que la tension d’entrée aux broches P4-1 et P4-2 est de 5
V CC. Si ce n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter
la source de courant électrique et passer a I'étape 13. Si tel est le
cas, passer a |'étape 11.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Remplacer le ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.

Controler I'intégrité de tous les conducteurs du cablage et des
connexions entre le gestionnaire du four et le ventilateur de
refroidissement.

Vérifier qu’il n’y a aucun court-circuit entre un conducteur et le
chéssis.

Si le cablage est coincé ou endommagé, remplacer le faisceau de
céablage du ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.

Si le cablage est en bon état, passer a I'étape 14.

Remplacer le gestionnaire du four. Passer a I'étape 15.
Replacer pieces et panneaux avant de faire la mise en marche.
Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.

Accéder au mode de diagnostic et vérifier que la vitesse du
ventilateur fonctionne dans le four. (Vitesse élevée : 1 000 a 3 300,
vitesse basse : 400-3 000)

Une fois la vérification de vitesse du ventilateur terminée, retourner
a la liste d’activation, activer la vitesse élevée du ventilateur de
refroidissement, puis retourner a I’écran « More Information » (plus
d’informations) pour connaitre la vitesse du ventilateur.
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

CODE

F8E2

SIGNIFICATION

Vitesse trop lente de la vitesse élevée du
ventilateur

Le produit a rencontré un probléeme et ne peut plus étre
utilisé.

N

Ventilateur de refroidissement
VELO

Ventilateur de refroidissement
GRIS VBLO BL

DELAI AVANT
AFFICHAGE

H>ownh=

oo

®

10.

11.
12.
13.

14.
15.
16.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Attendre au moins 30 secondes.
Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.

Accéder au mode de diagnostic et naviguer jusqu’a la liste
d’activation de composants.

Activer la vitesse basse du ventilateur de refroidissement.

érifier la tension d’entrée aux broches P5-5 et neutre pour la
vitesse élevée du ventilateur, puis aux broches P5-4 et neutre
pour la vitesse basse du ventilateur pendant que le ventilateur de
refroidissement fonctionne en effectuant les étapes suivantes.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Brancher I'appareil de mesure de tension.

Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique. Mesurer la
tension et confirmer que la lecture de tension est de 120 V. Si ce
n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter la source de
courant électrique et passer a I'étape 13. Si tel est le cas, passer
a I'étape 10.

Vérifier que la tension d’entrée aux broches P4-1 et P4-2 est de 5
V CC. Si ce n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter
la source de courant électrique et passer a I’étape 13. Si tel est le
cas, passer a |'étape 11.

Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
Remplacer le ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.
Contrbler I'intégrité de tous les conducteurs du cablage et des
connexions entre le gestionnaire du four et le ventilateur de
refroidissement.

Vérifier qu’il n’y a aucun court-circuit entre un conducteur et le
chassis.

Si le cablage est coincé ou endommagé, remplacer le faisceau de
cablage du ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.

Si le cablage est en bon état, passer a I'étape 14.

Remplacer le gestionnaire du four. Passer a I'étape 15.

Replacer pieces et panneaux avant de faire la mise en marche.

Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.
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CODE

F8E2

SIGNIFICATION

Vitesse trop lente de la vitesse élevée du
ventilateur (suite)

DELAI AVANT
AFFICHAGE

ACTION CORRECTIVE SUGGEREE

17. Accéder au mode de diagnostic et vérifier que la vitesse du
ventilateur fonctionne dans le four. (Vitesse élevée : 1 000 a 3 300,
vitesse basse : 400-3 000)

Une fois la vérification de vitesse du ventilateur terminée, retourner
a la liste d’activation, activer la vitesse élevée du ventilateur de
refroidissement, puis retourner a I’écran « More Information » (plus
d’informations) pour connaitre la vitesse du ventilateur.

FSE3

Vitesse trop élevée de la vitesse élevée du
ventilateur

Le produit a rencontré un probléme et ne peut plus étre
utilisé.

BL

N

Ventilateur de refroidissement

Ventilateur de refroidissement } {
VELO l |

1. Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.
2. Attendre au moins 30 secondes.

3. Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique.

4

Accéder au mode de diagnostic et naviguer jusqu’a la liste
d’activation de composants.

Activer la vitesse basse du ventilateur de refroidissement.

Vérifier la tension d’entrée aux broches P5-5 et neutre pour la
vitesse élevée du ventilateur, puis aux broches P5-4 et neutre
pour la vitesse basse du ventilateur pendant que le ventilateur de
refroidissement fonctionne en effectuant les étapes suivantes.

7. Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.

Brancher I'appareil de mesure de tension.

9. Brancher le four ou rétablir I'alimentation électrique. Mesurer la
tension et confirmer que la lecture de tension est de 120 V. Si ce
n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter la source de
courant électrique et passer a I’étape 13. Si tel est le cas, passer
a I'étape 10.

10. Vérifier que la tension d’entrée aux broches P4-1 et P4-2 est de 5
V CC. Si ce n’est pas le cas, débrancher le four ou déconnecter
la source de courant électrique et passer a I'étape 13. Si tel est le
cas, passer a I’étape 11.

11. Débrancher le four ou couper I'alimentation électrique.

12. Remplacer le ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.

oo

®
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE REPARATION UNIQUEMENT

CODE |SIGNIFICATION DELAI AVANT ACTION CORRECTIVE SUGGEREE
AFFICHAGE
F8E3 |Vitesse trop élevée de la vitesse élevée du 13. Contrdler I'intégrité de tous les conducteurs du cablage et des
ventilateur (suite) connexions entre le gestionnaire du four et le ventilateur de

refroidissement.
Veérifier qu’il n’y a aucun court-circuit entre un conducteur et le
chassis.
Si le cablage est coincé ou endommagé, remplacer le faisceau de
céablage du ventilateur de refroidissement. Passer a I'étape 15.
Si le cablage est en bon état, passer a I'étape 14.

14. Remplacer le gestionnaire du four. Passer a I'étape 15.

15. Replacer piéces et panneaux avant de faire la mise en marche.

16. Brancher le four ou rétablir I’alimentation électrique.

17. Accéder au mode de diagnostic et vérifier que la vitesse du
ventilateur fonctionne dans le four. (Vitesse élevée : 1 000 a 3 300,
vitesse basse : 400-3 000)

Une fois la vérification de vitesse du ventilateur terminée, retourner

a la liste d’activation, activer la vitesse élevée du ventilateur de

refroidissement, puis retourner a I’écran « More Information » (plus

d’informations) pour connaitre la vitesse du ventilateur.
FOEO Céblage incorrect A chaque fois qu’une | 1. 1. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant
Le cablage du produit est incorrect situation de produit elfa(‘:t‘rlque. )
incorrectement cablé |2. Vérifier les conducteurs et les connexions entre le module de
est détectée commande principal (P6) et le cordon d’alimentation.

3. \érifier que le cablage L1-L2-N (raccordement) de la prise murale
est correctement raccordé au bornier de I'appareil. Verifier
également que le cablage domestique est correctement raccordé
entre le tableau électrique et la prise murale.

4. Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise en marche.

5. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant
électrique.

6. Lancer un programme d’autonettoyage et observer le

fonctionnement pendant 1 minute pour vérifi er que tout est
normal.
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Modeéles sans convection

Modéles avec convection

Relais Relais
Modes Cuisson | Cuisson g:rils- (s:cl;lri\S- é\lemeau Y:J‘:Ei‘
aufour | au gril Modes au au convec- | convec-
Cuisson au four (préchauffage standard) - Préchauffage | © © four | grill tion :Rn -
itesse
Cuisson au four (préchauffage standard) - O (0] haute
Regime permanent Cuisson au four (préchauffage © © © X
Cuisson au gril - Régime permanent (6] O standard) - Préchauffage
Maintien au chaud - Préchauffage © © Cuisson au four (préchauffage 0 o o X
— — standard) - Régime permanent
Maintien au chaud - Régime permanent O (0] Cuisson au gril - Préchauffage X 0 X X
Autonettoyage © © Cuisson au gril - Régime permanent | O o] o 0
Autonettoyage (précis) - Préchauffage © © Maintien au chaud - Préchauffage © © (0] O
Autonettoyage (précis) - Régime permanent © © Maintien au chaud - Régime permanent | O (0] (0] O
N . Cuisson au four par convection © © © X
Nettoyage a la vapeur - Préchauffage A © © (préchauffage stgndarq) .
Nettoyage a la vapeur - Préchauffage B © © Préchauffage (convection véritable)
N - Cuisson au four par convection O o o X

Nettoyage a la vapeur - Régime permanent O (0] (préchauffage standard) -

Régime permanent (convection véritable)

Cuisson au gril par convection (0] (6] (6] X

(préchauffage standard) -

Régime permanent (convection véritable)

Rétissage par convection © © © X
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Relays Relays
Cuis- | Cuis- | Anneau | Ventila- Cuis- | Cuis- | Anneau | Ventila-
Mod son son de teur de Mod son son |[de teur de
odes au au convec |convec- odes au au convec |convec-
four | grill tion tion - four |grill |tion tion -
Vitesse Vitesse
haute haute
Rétissage par convection (préchauffage | O (0] (0] X Recette avec cuisson par convection | O (0] (0] X
standard) - Régime permanent autres (préchauffage standard) -
(convection véritable) Régime permanent
Recette avec cuisson par convection |© © © X (convection véritable)
viande (préchauffage sjanda}rgi) - Autonettoyage (précis) - Préchauffage | © © (0] O
Préchauffage (convection véritable) Autonettoyage (précis) - © ©
Recette avec cuisson par convection |O (0] (0] X Régime permanent
viande (préchauffage standard) - : A
Régime permanent Nettoyage a la vapeur - Préchauffage A | © © (0] (0]
(convection véritable) Nettoyage a la vapeur - Préchauffage B | O © (0] (0]
Recette avec cuisson par convection © © © X Ngtt_oyage a la vapeur - O O (0] O
aliments cuits au four Régime permanent
(préchauffage standard) - Préchauffage
(convection véritable) Légende
Recette avec cuisson par convection (0] O O X
aliments cuits au four Marche | Arrét | Actif ou inactif
(préchauffage standard) -
Régime permanent X | 9 | ©
(convection véritable)
Recette avec cuisson par convection |© © © X

autres (préchauffage standard) -
Préchauffage (convection véritable)
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REMARQUE : Pré A/B représente deux stades de préchauffage. On parle de
régime permanent (Steady State en anglais, abrégé SS) une fois la température

de préchauffage atteinte.



Pour mesurer correctement la tension, procéder comme suit : 3. Brancher le four ou reconnecter la source de courant électrique et mesurer

1. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant électrique. la tension.
2. Brancher I'appareil de mesure de tension. 4. Débrancher I'appareil ou déconnecter la source de courant électrique.
DE A RESISTANCE : MESURE | REMARQUES TENSION
SANS TENSION APPLIQUEE NOMINALE

Contacteur de P7-4 P7-5 Porte ouverte = circuit ouvert 5VCC
la porte supérieur Porte fermée = circuit fermé

Contacteur de P7-4 P7-6 Porte ouverte = circuit ouvert 5VCC
la porte inférieur Porte fermée = circuit fermé
Loquet motorisé P5-5 BL (neutre) 500-3000 Q Le loquet motorisé verrouille la porte au 120 VCA
supérieur P6-3 début du programme de nettoyage.
Loquet motorisé P5-6 BL (neutre) 500-3000 Q Le loquet motorisé verrouille la porte au 120 VCA
inférieur P6-3 début du programme de nettoyage.

Capteur du four P10-4 P10-3 1000-1200 Q a Déconnecter le connecteur P10 du module NA
supérieur température ambiante de commande avant de mesurer la RDT.

Mesurer uniquement la

résistance et non la tension.
La plage de température de
fonctionnement va de -40°F
a 1100 °F (-40 °C a 593 °C).

Capteur du four inférieur P10-1 P10-2 1000-1200 Q & Déconnecter le connecteur P10 du module NA
température ambiante de commande avant de mesurer la RDT.
Mesurer uniquement la
résistance et non la tension.

La plage de température de
fonctionnement va de -40 °F
a 1100 °F (-40 °C a 593 °C).

Lampe du four P5-4 BL (neutre) 0-40 Q nominal 120 VCA
P6-3

Contacteur inférieur P15-2 L1 Circuit fermé : 0 Q nominal Le contacteur de limite haute s’ouvre en cas de 240 VCA

a limite haute Le contacteur se ferme a -31 °F tempeérature excessive.

limiteur thermique (-35 °C) et s’ouvre a 311 °F+7 °F

( que) (155 °C+3,9 °C).
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RESISTANCE : MESURE REMARQUES TENSION
SANS TENSION APPLIQUEE NOMINALE

Contacteur supérieur P11-2 L2 Circuit fermé : 0 Q nominal Le contacteur de limite haute s’ouvre en cas de 240 VCA
a limite haute Le contacteur se ferme & -31 °F  température excessive.
limiteur thermique (-35 oC) et s’ouvre a 230 °F+10 °F
(limiteu ique) (110 °C+5,5 °C).
Elément de cuisson P2-3 P15-1 10-40 Q en nominal Mesurer la tension en mode Bake (cuisson au four); 240 VCA
au four inférieur Mise sous/hors tension en alternance des éléments de

cuisson au four et de cuisson au gril lors de la chauffe.
Elément de cuisson P4-2 P15-1 10-40 Q en nominal Mesurer la tension en mode Broil (cuisson au gril). Seul 240 VCA
au gril inférieur I’élément de cuisson au gril est activé lors de la chauffe.
Elément de cuisson P1-4 P11-1 10-40 Q en nominal Mesurer la tension en mode Bake (cuisson au four); 240 VCA
au four supérieur Mise sous/hors tension en alternance des éléments de

cuisson au four et de cuisson au gril lors de la chauffe.
Elément de cuisson P3-1 P11-1 10-40 Q en nominal Mesurer la tension en mode Broil (cuisson au gril). Seul 240 VCA
au gril supérieur I’élément de cuisson au gril est activé lors de la chauffe.
Elément de convection P1-1 P11-1 30-40 O en nominal 120/240 VCA
supérieur
Moteur du ventilateur P5-1 BL (neutre) 15-20 Q en nominal (électrique) Le ventilateur de convection tourne seulement dans 120 VCA
de convection P6-3 30-35 O en nominal (gaz) les modes avec convection.
Ventilateur de P5-2 BL (neutre) 10-50 Q nominal 120 VCA
refroidissement - P6-3
inférieur - vitesse
basse (VB)
Ventilateur de P5-7 BL (neutre) 10-50 Q nominal 120 VCA

refroidissement -

inférieur - vitesse élevée

(VE)

NOTA: El ventilador de conveccién se enciende solo después de un retraso de 5 minutos en cualquier modo de coccién.
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BROCHE

FONCTION

P10 Entrées capteur analogique

P10-1 Analogique 1, RTD inférieure cavité du four
P10-2 VSS analogique

P10-3 VSS analogique

P10-4 Analogique 2, RTD supérieure cavité du four
P11 Connecteur E/S relais

P11-1 K14 sortie relais a disjonction bipolaire (DLB) - Four supérieur
P11-2 K14 entrée relais a disjonction bipolaire (DLB) - Four supérieur
P12 Interface clavier

P12-1 VDD

P12-2 Impulsion 1

P12-3 Impulsion 2

P12-4 Impulsion 3

P12-5 Impulsion 4

P12-6 Impulsion 5

P12-7 Impulsion 6

P12-8 Impulsion 7

P12-9 TERRE

P12-10 Retour 1

P12-11 Retour 2

P12-12 Retour 3

P12-13 Retour 4

60

BROCHE FONCTION

P12-14 Retour 5

P12-15 Retour 6

P12-16 Retour 7

P12-17 Ouvert

P12-18 Annuler impulsion

P12-19 Retour d’annulation cavité supérieure
P12-20 Retour 8

P12-21 Retour d’annulation cavité inférieure
P12-22 Retour d’annulation zone de maintien au chaud
P13 Carte d’affichage déporté

P13-1 VFD_Filament

P13-2 VFD_DATA

P13-3 VFD_CLOCK

P13-4 VFD_LATCH

P13-5 VFD_BLANK

P13-6 +5V

P13-7 +32V

P13-8 +12 V_VFD

P13-9 GND_VFD

P13-10 Wide Data_IR

P13-11 IR_Wide Enable
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BROCHE FONCTION BROCHE FONCTION

P1 Connecteur E/S relais P6 Alimentation du circuit de commande

P1-1 Sortie K3 (convection supérieur) P6-1 L1

P1-3 Entrée K2 L1A (cuisson au four supérieur) P6-2 Pas de connexion

P1-4 Sortie K2 (cuisson au four supérieur) P6-3 Neutre

P2 Connecteur E/S relais P6-4 Pas de connexion

P2-1 Entrée K4 L1C (élément de cuisson au four inférieur) P6-5 Chéssis - Liaison a la terre

pP2-3 Sortie K4 (élément de cuisson au four inférieur) P7 Entrées de commutation

P2-4 Entrée K3 L1B (convection supérieur) P7-1 Pas de connexion

P3 Connecteur E/S relais pP7-2 Contacteur 3, entrée contacteur du loquet motorisé supérieur
P3-1 Sortie K1 (élément de cuisson au gril supérieur) P7-3 Contacteur 4, entrée contacteur du loquet motorisé inférieur
P3-2 Entrée K1 L1D (élément de cuisson au gril supérieur) pP7-4 Impulsion contacteur loquet/porte

P4 Connecteur E/S relais P7-5 Contacteur 1, entrée contacteur de porte supérieur

P4-1 Entrée K5 L1E (élément de cuisson au gril inférieur) P7-6 Contacteur 2, entrée contacteur de porte inférieur

P4-2 Sortie K5 (élément de cuisson au gril inférieur) p7-7 Pas de connexion

P5 Sorties relais basse puissance P14 Embase de coupure de surface

P5-1 K9 (ventilateur de convection supérieur) P14-1 +12VCC

P5-2 K8 (ventilateur de refroidi inférieur — VB) P14-2 Terre

P5-4 K6 (lampe du four) P15 Connecteur E/S relais

P5-5 K10 (loquet motorisé supérieur) P15-1 K13 sortie relais a disjonction bipolaire (DLB) — Four inférieur
P5-6 K11 (loquet motorisé inférieur) P15-2 K13 entrée relais a disjonction bipolaire (DLB) — Four inférieur
P57 K12 (ventilateur de refroidi inférieur - VE) REMARQUE : P8 est un connecteur de programmation.

P5-8 Pas de connexion

P5-9 L1
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

Manual técnico No quitar ni destruir

k- k-

Peligro de Choque Eléctrico Peligro de Choque Eléctrico
Desconecte el suministro de energia antes de darle Las mediciones de voltaje para diagnéstico deberan
mantenimiento. ser realizadas solamente por técnicos autorizados.
Vuelva a colocar todos los componentes y paneles Después de realizar mediciones de voltaje, desconecte
antes de hacerlo funcionar. el suministro de energia antes del servicio.
No seguir estas instrucciones puede ocasionar No seguir estas instrucciones puede ocasionar la
la muerte o choque eléctrico. muerte o choque eléctrico.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

Informacidén de seguridad acerca de las mediciones de voltaje
Al realizar mediciones de voltaje, debera hacer lo siguiente:

m Verifique que los controles estén en la posicion de apagado, de modo que el aparato no comience a funcionar cuando se
suministre energia.

m Deje suficiente espacio para realizar las mediciones de voltaje sin obstrucciones.

m Mantenga a otras personas a una distancia segura del aparato, para evitar heridas potenciales.

m Use siempre el equipo adecuado para realizar pruebas.

m Después de realizar las mediciones de voltaje, siempre desconecte el suministro de energia antes del servicio.

IMPORTANTE: Componentes electréonicos sensibles a la descarga electrostatica (ESD)

Los problemas de descarga electroestatica se encuentran presentes en cualquier lugar. Las descargas electroestaticas pueden danar o debilitar el
ensamblaje del control electrénico. El nuevo ensamblaje del control puede parecer que funciona bien después de que se haya terminado la reparacion, pero
podrian ocurrir fallas en una fecha posterior debido a la tensién provocada por la descarga electroestatica.

m Utilice una correa antiestatica para mufeca. Conecte la correa para mufeca a un punto verde de conexién a tierra, o a una pieza de metal que no esté
pintada en el artefacto

-O BIEN-
Toque varias veces con el dedo un punto verde de conexién a tierra o una pieza de metal que no esté pintada en el artefacto.

B Antes de sacar la pieza de su empaque, toque un punto verde de conexion a tierra o una pieza de metal que no esté pintada con la bolsa antiestatica.
B Evite tocar las piezas electrénicas o los contactos terminales; manipule el ensamblaje del control electrénico solamente por los bordes.

m Cuando vuelva a empacar el ensamblaje del control electrénico que haya fallado en una bolsa antiestatica, siga las instrucciones antes mencionadas.
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1. Presione la tecla Settings (Ajustes) u Options (Opciones) hasta que
aparezca en la pantalla Temp Calib (Calibracion de temperatura).

2. Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el niumero 3 o 6, dependiendo
del modelo, para seleccionar el horno superior o inferior. Presione la
tecla Start (Inicio) u On (Encendido) y siga las indicaciones. Después de
10 segundos, aparece en la pantalla la compensacion actual (si la hay) en
un rango de temperatura entre 18 °C (+30 °F) y -18 °C (-30 °F)

3. Al presionar las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nimero 3 o 6, dependlendo del
modelo, se ajustara la temperatura en incrementos de3°C (5 °F)

w“_n

4. Presione la tecla Start (inicio) u On (Encendido) para activar la temperatura

de compensacion. Si no se presiona la tecla Start (Inicio) u On
(Encendido), la compensacion se ingresara automaticamente después de
un minuto.

La regulacién de la temperatura para hornear no puede producir

temperaturas de funcionamiento superiores a 288 °C (550 °F) o inferiores
a 77 °C (170 °F), segun la medicion en el centro de la cavidad del horno.

Una vez que se reguld la temperatura para hornear, las temperaturas de asar
a la parrilla se compensan automaticamente en la misma medida.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico antes de realizar las

siguientes verificaciones:

B Una causa probable de la falla de control es la corrosion de las conexiones.
Observe las conexiones y verifique la continuidad con un ohmiémetro.

B Todas las pruebas o comprobaciones deben hacerse con un VOM o DVM
que tenga una sensibilidad de 20 000 Q por voltio de CC o mayor.

B Controle todas las conexiones antes de reemplazar componentes, busque
cables rotos o sueltos, terminales con falla o cables que no han sido
ajustados lo suficiente en las conexiones. Los mazos dafados se deben
cambiar completos. No repare un mazo.

B Se deben realizar controles de resistencia con el cable de suministro
eléctrico desenchufado del tomacorriente y el mazo de cables o los
conectores desconectados.

Procedimiento general: Pruebas de diagnéstico
1. Enchufe el horno o conecte el suministro eléctrico.

IMPORTANTE: Dentro del modo de pruebas de diagnéstico hay numerosas
caracteristicas que puede usar el técnico de servicio. Las dos areas que

lo deben preocupar son la pantalla Faults (Fallas) (vea los pasos 14-15) y

la pantalla Semi Automatic Test Mode (Modo de prueba semiautomatica)
(vea los pasos 16-20). La prueba semiautomatica es una funcion de
autodiagndstico integrada del control del horno que le brindara toda la
informacién necesaria para diagnosticar y reparar el horno correctamente.
Siga la informacion de la pantalla para recorrer toda la prueba, identificar el
codigo de falla y los componentes que requieran atencion.
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2. Paraingresar al modo Diagnostics (Diagndstico), presione

CANCEL>CANCEL>START (Cancelar>Cancelar>Inicio) o, en su defecto,
OFF>OFF>ON (Apagar>Apagar>Encender) en 5 segundos.

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nUmero 3 o 6, dependiendo del
modelo, para ver lo siguiente:

B Control Reset (Restablecimiento de controles)

Usage (Uso)

Engineering mode (Modo de ingenieria)

Test mode (Modo de prueba)

Faults (Fallas)

Version (Version)

Display (Pantalla)

B Semi Automatic test mode (Modo de prueba semiautomatica)

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nUmero 3 o 6 hasta que se
muestre el Test Mode (Modo de prueba), y luego presione la tecla
Start (Inicio).

“_n
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

Cuando se activa un relé, aparece la letra correspondiente segun se

5.

Tecla presionada

Bake upper (Hornear
superior)

Para activar manualmente los relés en el modo de prueba, presione las
teclas siguientes:
Relé activado

K2 (elemento de horneado) On/Off (Encendido/
Apagado)

Broil upper (Asar a la
parrilla superior)

K1 (elemento para asar) On/Off (Encendido/
Apagado)

Convect (upper)
(Conveccion superior)

K3 (elemento de conveccion) On/Off (Encendido/
Apagado)

7 K9 (ventilador de conveccién superior) On/Off
(Encendido/Apagado)

4 K12 (ventilador de refrigeracion del HS inferior) On/
Off (Encendido/Apagado)

8 K8 (ventilador de refrigeracion del LS inferior) On/
Off (Encendido/Apagado)

Oven light K6 (luz del horno) On/Off (Encendido/Apagado)

(Luz del horno)

1

K10 (Traba motorizada superior)

2

K11 (Traba motorizada inferior)

NOTA:

B En el modo de prueba, los relés de interrupcion de linea doble (K13 y
K14) se encienden automaticamente.
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muestra en la tabla.

Relé activado Pantalla
Hornear b
Asar a la parrilla r
Elemento de conveccion c
Ventilador de conveccion H
(en modelos con conveccién)
Ventilador de refrigeracion HS ~ CH
Ventilador de refrigeracion LS ~ CL
Puerta abierta |
Puerta cerrada 0
Luz del horno %
Traba motorizada trabada L
Traba motorizada destrabada U

NOTA: Si el control detecta que el sensor de la cavidad estéa abierto o no
esta conectado, aparecera “OPn”. Si el control detecta que el sensor de
la cavidad esta en corto, aparecera “Srt”.

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nimero 3 o 6 hasta que se
muestre Usage (Uso), y luego presione la tecla Start (Inicio) u On
(Encendido).

Seleccione la hora de encendido para los diferentes modos para cada
cavidad para verificar el modo de utilizacion (siempre en horas).

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el numero 3 o 6 hasta que se
muestre Version (Versioén), y luego presione la tecla Start (Inicio) u On
(Encendido).

Verifique la version del software.



10.

11.
12,

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

<, »

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el numero 3 0 6 hasta que se
muestre Display (Pantalla), y luego presione la tecla Start (Inicio) u

On (Encendido).

Verifique que todos los segmentos de la pantalla estén encendidos.

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nimero 3 o 6 hasta que se
muestre Control Reset (Restablecimiento de controles), y luego presione
la tecla Start (Inicio) u On (Encendido).

Restablezca el control para reiniciar los controles lentamente.

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nimero 3 0 6 hasta que se
muestre Faults (Fallas), y luego presione la tecla Start (Inicio) u On
(Encendido).

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el nimero 3 o 6 para navegar a
través de los errores, y ver las fallas registradas.

Presione las teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More
(Mas) o Less (Menos) o las teclas con el numero 3 o 6 hasta que se
muestre Semi Auto Test (Prueba semiautomatica), y luego presione la
tecla Start (Inicio) u On (Encendido).

B Laprueba automatica es el procedimiento de diagnostico mejorado
en el cual el control prueba las cargas y la entrada/salida de todos
los relés en el control de manera automatica e informa los errores y
las fallas.

Abra y cierre la puerta del horno cuando se le indique.

Presione la tecla correspondiente para indicar Si o No para el relé del
componente para la prueba deseada. El control mostrara los cédigos
de falla del componente adecuado en el formato “F#E#”. (También se
muestra la descripcion de la falla del componente).

Si no se detectan fallas, la pantalla del control mostrara el mensaje Control
good - No Fault Found (Control correcto, no se encontraron fallas).

No reemplace el control a menos que la pantalla indique que no funciona
o que se le indique que debe hacerlo.

NOTAS:

La tecla Cancel (Cancelar) u Off (Apagar) se puede presionar en cualquier
momento mientras el control esta en modo Diagnostics (Diagnostico) o en
cualquiera de los submenus. Si se presiona la tecla Cancel (Cancelar) u
Off (Apagar) el control volvera a la pantalla de la hora del dia.

Al ingresar al modo Diagnostics (Diagndstico), se cancela cualquier
funcionamiento activo del horno.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnéstico) solo después de que el horno
se enfrie.

La prueba semiautomatica es una funcién de autodiagndstico integrada
del control del horno.

El tiempo del modo Diagnostics (Diagndstico) se agota automaticamente y
vuelve a la pantalla de la hora del dia después de 5 minutos.

Para borrar todos los codigos de error: ingrese al modo Diagnostics (Diagndstico)
presionando CANCEL>CANCEL>START (Cancelar>Cancelar>Inicio) o, en su
defecto, OFF>OFF>ON (Apagar>Apagar>Encender) en 5 segundos. Presione las
teclas Temp/Time (Temperatura/tiempo) “+” o “-” o More (Mas) o Less (Menos)

o las teclas con el nimero 3 o 6 hasta que se muestre Faults (Fallas). Presione
START TIME (Tiempo de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar todos
los cédigos de error.

Procedimiento general: Cédigos de falla y prueba de diagnéstico

1.
2.

3.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
Ingrese al modo Diagnostics (Diagndstico).
Presione la tecla Start (inicio) u On (Encendido) para verificar los cédigos de falla.

La siguiente secuencia proporciona informacion sobre como leer los codigos de falla:

N oo, M=

Todas las luces LED se encenderan por 1 segundo y se apagaran por 1 segundo.
Se muestra la cantidad de veces que se encienden y apagan las luces LED. Por
ejemplo: si se muestra el niUmero “5”, las luces habran parpadeado 5 veces.

Se mostrara un cédigo seguido por un segundo cédigo 2 segundos mas tarde.
El primer cédigo indica el nimero F; el segundo cddigo representa el nimero E.
Una pausa de 5 segundos sigue al nimero E de los codigos de falla separados.
La secuencia del cédigo de falla permanecera en la pantalla hasta que se
presione la tecla Start (Inicio) u On (Encendido).

Presione la tecla Start (inicio) u On (Encendido) para ver los siguientes
codigos de falla.

NOTAS:

Al ingresar al modo Diagnostics (Diagndstico), se cancela cualquier
funcionamiento activo del horno.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnostico) solo después de que la
superf|0|e de coccion y el horno se enfrien.

Un méaximo de 10 cédigos de error se guardan en la memoria.

El tiempo del modo de mantenimiento se agota automaticamente y vuelve a
la pantalla de la hora del dia después de 5 minutos.



PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

CODIGO | ;QUE ES? ¢{CUANDO SE PUEDE | PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO
PRESENTAR?
Caracteristica no disponible En cualquier momento |1. Ciclo de potencia de la unidad (Espere 30 segundos antes de volver
P 'S
: a conectar el suministro de energia.) Si el mensaje de error vuelve a
Eﬁtaigqoeg‘iﬂifeigejﬁ ;afzshg%i?ngégtglﬁ el aparecer, vaya al paso 2. Si el mensaje de error no vuelve a aparecer
usuario final ingresa la informacion durante después de 120 segundos, vaya al paso 6_‘ ) o
la programacion inicial y también cuando 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
se intenta utilizar una funcion bloqueada. 3. Reemplace el tablero de control principal.
h\%sugxe;}tomsoz)gzg?;|;a][2rt:t':2 ny::geden 4. \Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
’ 5. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
6. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
F1EO Error de comunicacion EEPROM Inmediatamente 1. Ciclo de potencia de la unidad (Espere 30 segundos antes de volver
o : después de que el a conectar el suministro de energia.) Si el codigo de error vuelve a
E\I/grc])%t rgtle%%ﬁﬁ;ﬁézgig#oﬁ]léi%g;%goé%nse control principal detecta aparecer, vaya al paso 2. Si el codigo de error no vuelve a aparecer
suele corregir si se apaga y se enciende el | UN evento inesperado después de 120 segundos, vaya al paso 6.
suministro de energia. 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
3. Reemplace el tablero de control principal.
4. \Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
5. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
6. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME (Hora
de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo de falla.
F1E1 RTD superior sin calibrar Dentro de los 1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
oA 20 segundos de la inGi
El control principal se encuentra bloqueado &rdida de la calibracion 2. Reemplace el tablero de control principal.
debido a que A/D superior no se calibro. ge RTD 3. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
4. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
5. \Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics

(Diagndstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
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CcODIGO

F1E2

¢{QUE ES?

RTD inferior sin calibrar

El control principal se encuentra bloqueado
debido a que el A/D inferior no se calibré.

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

Dentro de los

20 segundos de

la pérdida de la
calibracion de RTD

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

2. Reemplace el tablero de control principal.

3. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

4. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

5. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics

(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada codigo
de falla.

F1E5

Utilizacion del sensor fuera de rango
El control principal se encuentra bloqueado
debido a un problema interno con el valor
del sensor.

Para hornos combinados: El control del
microondas se encuentra bloqueado debido a
un problema interno con el valor del sensor.

Antes de que transcurran
60 segundos el control
principal dejara de
reconocer el valor del
sensor

1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

2. Reemplace el tablero de control principal.

3. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.

4. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

5. \Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagndstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.

Para hornos combinados:

1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

2. Revise las conexiones siguientes en el control del electrodoméstico de
microondas:

a. Relé 4903.
b. Conector P8

3. Revise las conexiones siguientes en el conversor del microondas:
a. CN701
b. CN702
c. CN703

4. Sila puerta funciona en forma adecuada y todas las conexiones son
correctas, reemplace el control del electrodoméstico de microondas.

5. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics

(Diagndstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME

(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo

de falla.

No
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

cODIGO aQUE ES? i,CUANDO SE PUEDE | PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO
PRESENTAR?
F1E7 Termistor de PBC abierto o en Antes de que transcurran |1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
cortocircuito 28:‘:?32%?33985;‘?%" 2. Reemplace el tablero de control principal.
El control principal se encuentra bloqueado gel termistor excede su |3+ Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
debido a que el sensor de temperatura rango funcionar.
;ngggo'gdg()'gi una _tefmperatu1r% %%P?ZOC[FG 4. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
( F) o inferior a - ( ) 5. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
F1E9 Fila AMPLIA llena é(r)ltes de gue érandscurran 1. Ciclo det potclancia.dga {a ucr;idad. (Esp;esre SIO §§gungos antes dtla volver
. segundos desde que a conectar el suministro de energia.) Si el cédigo de error vuelve a
ggg?dn;rglqp&ng:%ilss ?j: g%gggtgg gl?&lgﬁg; se llend el bus de datos aparecer, vaya al paso 2. Si el codigo de error no vuelve a aparecer
lleno. Esto se suele corregir si se apaga y se después de 120 segundos, vaya al paso 6: . Lo
enciende el suministro de energia. 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
3. Reemplace el tablero de control principal.
4. \Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.
5. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
6. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics

(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hofra de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada codigo
de falla.
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CODIGO

F2E0

¢{QUE ES?

Teclado desconectado
El control principal no detecta el teclado.

¢(CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

Antes de que transcurran
60 segundos desde

que el teclado se haya
desconectado

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

N =

10.
1.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Inspeccione la conexién del teclado al control principal (conector P12).
Si la conexion esta floja/desenchufada, vuelva a conectar.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico. Espere
60 segundos para que el control principal identifique el teclado. Si el
cédigo de error vuelve a aparecer, vaya al paso 5. Si el cédigo de error
no vuelve a aparecer, vaya al paso 11.

Inspeccione el conector del teclado, el cable del teclado y el conector
P12 del control principal en busca de indicios de dafios (lenglieta de
bloqueo agrietada, patillas dobladas, etc.). Si se encuentra algun dafo,
reemplazar los componentes dafados.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico. Espere
60 segundos para que el control principal identifique el teclado. Si el
cédigo de error vuelve a aparecer, vaya al paso 8. Si el cédigo de error
no vuelve a aparecer, vaya al paso 11.

Si el codigo de error vuelve a aparecer, reemplazar los componentes en
el siguiente orden de probabilidad de falla:

a. Cable del teclado

b. Teclado

c. Control principal

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagndstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

CcODIGO

F2E1

¢{QUE ES?

Teclado atascado

El control principal detectd que se ha
presionado una tecla durante un tiempo
prolongado. Esto podria ser el resultado de

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

En 120 segundos
después de que
mantenga apretada una
tecla

1.

Ciclo de potencia de la unidad. (Espere 30 segundos antes de volver
a conectar el suministro de energia.) Si el cédigo de error vuelve a
aparecer, vaya al paso 2. Si el codigo de error no vuelve a aparecer
después de 120 segundos, vaya al paso 6.

que el usuario presione una tecla demasiado 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
tiempo. 3. Reemplace el teclado.
4. \Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.
5. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
6. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics
(Diagndstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
F2E2 Error de tecla Cancel (cancelar) En 20 segundos 1. Ciclo de potencia de la unidad. (Espere 30 segundos antes de volver
o Off (apagar) después de que a conectar el suministro de energia.) Si el cédigo de error vuelve a
g . mantenga apretada aparecer, vaya al paso 2. Si el codigo de error no vuelve a aparecer
El control principal detecto que se ha una tecla después de 20 segundos, vaya al paso 6.
presionado la tecla Cancel (Cancelar) o Off . o
(Apagar) durante un tiempo prolongado. 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Esto podria ser el resultado de que el usuario 3. Reemplace el teclado.
presione una tecla demasiado tiempo. 4. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.
5. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
6. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics

(Diagnéstico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME
(Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo
de falla.
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CcODIGO

F3EO

¢{QUE ES?

Sensor principal abierto o en
cortocircuito (Superior)

El control principal detect6 una lectura de
temperatura de la cavidad superior > 535 °C
(995 °F) 0 < -18 °C (0 °F).

P10-3
P10-4

VI Sensor de temperatura del horno

Vi Vi Vi Vi

Control del horno
Maxwell

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

En 20 segundos
después de activar una
funcién de coccién o de
limpieza

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

N =

10.

1.
12

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Inspeccione el conector P10 del control principal en busca de un
terminal extraido o una conexién floja. Si encuentra este problema,
reconecte o reemplace el mazo y vaya al paso 10. De lo contrario, vaya
al paso 3.

Resistencia de medicion a través del conector P10-3 Y P10-4 del control
principal. A temperatura ambiente, el sensor térmico debe presentar una
lectura entre 1000 Q y 1200 Q. Vuelva a conectar P10. Si la medicién

de la resistencia se encuentra dentro del rango, vaya al paso 4. Si la
medicgi’én de la resistencia no se encuentra dentro del rango, vaya al
paso 9.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese una funcién de coccion (p. ej. Bake [Hornear]). Si el codigo de
error no vuelve a aparecer después de 20 segundos, vaya al paso 12. Si
el codigo de error vuelve a aparecer, vaya al paso 7.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Reemplace el control principal y vaya al paso 10.

Inspeccione la conexion en el sensor térmico de la cavidad superior.
Desconecte y mida la resistencia entre los sensores térmicos.

A temperatura ambiente, el sensor térmico debe presentar una lectura
entre 1000 Q y 1200 Q. Si los valores de resistencia estan fuera del
rango, reemplace el sensor térmico. Si los valores de resistencia estan
en del rango, reemplace el mazo.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese una funcién de coccidn (p. ej. Bake [Hornear]) y verifique que el
codigo de error no aparezca después de 20 segundos. Verifique que el
funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics (Diagnéstico)
para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME (Hora de inicio)
o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo de falla.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

CcODIGO

F3E1

¢{QUE ES?

Sensor principal abierto o en
cortocircuito (Inferior)

El control principal detect6 una lectura de
temperatura de la cavidad inferior > 535 °C
(995 °F) 0 < -18 °C (0 °F).

P10-1

NA Sensor de temperatura del homo‘
P10-2

NA BL BL NA

Control del
horno Maxwell

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

En 20 segundos
después de activar una
funcién de coccién o de
limpieza

N =

10.

1.
12

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Inspeccione el conector P10 del control principal en busca de un
terminal extraido o una conexién floja. Si encuentra este problema,
reconecte o reemplace el mazo y vaya al paso 10. De lo contrario, vaya
al paso 3.

Resistencia de medicion a través del conector P10-1Y P10-2 del control
principal. A temperatura ambiente, el sensor térmico debe presentar una
lectura entre 1000 Q y 1200 Q. Vuelva a conectar P10. Si la medicién

de la resistencia se encuentra dentro del rango, vaya al paso 4. Si la
medicgi’én de la resistencia no se encuentra dentro del rango, vaya al
paso 9.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese una funcién de coccion (p. ej. Bake [Hornear]). Si el codigo de
error no vuelve a aparecer después de 20 segundos, vaya al paso 12.
Si el codigo de error vuelve a aparecer, vaya al paso 7.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Reemplace el control principal y vaya al paso 10.

Inspeccione la conexion en el sensor térmico de la cavidad inferior.
Desconecte y mida la resistencia entre los sensores térmicos.

A temperatura ambiente, el sensor térmico debe presentar una lectura
entre 1000 Q y 1200 Q. Si los valores de resistencia estan fuera del
rango, reemplace el sensor térmico. Si los valores de resistencia estan
dentro del rango, reemplace el mazo.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese una funcién de coccién (p. ej. Bake [Hornear]) y verifique que el
codigo de error no aparezca después de 20 segundos. Verifique que el
funcionamiento sea normal. Ingrese al modo Diagnostics (Diagnéstico)
para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione START TIME (Hora de inicio)
o DELAY START (Inicio diferido) para borrar cada cédigo de falla.
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CODIGO | ;QUE ES? ¢{CUANDO SE PUEDE | PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO
PRESENTAR?
F4E1 Termistor del magnetrén del En 60 segundos luego |1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
horno de microondas abierto o del encendido 2. Verificar conector P21 del horno de microondas AM.
en cortocircuito 3. Desconecte el conector P21 y mida la resistencia del termistor.
La apertura de un sensor ocurre cuando una La resistencia deberia ser de 27,8 kQ a 25 °C (77 °F).
lectura de temperatura es > 535 °C (995 °F). 4. Compruebe que el termistor no presente un cortocircuito en la
El cortocircuito de un sensor ocurre cuando una conexion a tierra. Si el resultado de la comprobacion del termistor
lectura de temperatura es < -18 °C (-0,4 °F). no es correcto, reemplace el termistor defectuoso. Si el resultado de
’ la comprobacic’)n del termistor es correcto, reemplace el control del
Control del electrodoméstico electrodoméstico de microondas.
de microondas 5. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
T ot 6. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
Termistor del 7. Para verificar si persiste un coédigo de error, inicie una funcién de
magnetron coccion y espere un minuto para comprobar si aparece el error.
8. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo
Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para
borrar cada codigo de falla.
F4E4 Sensor de humedad del horno En 60 gegundos 1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
de microondas abierto o en ?uensggﬁs dgecggg\i/c’?r: g”;e 2. Verificar conector P23 del horno de microondas AM.
cortocircuito limpieza 3. Desconecte el conector P23 y mida la resistencia del sensor.
El ohmimetro detecté una lectura de Las resistencias entre las clavijas P23-3 y P23-1y las clavijas P23-3 y
resistencia mucho menor o muy superior P23-2 deben ser iguales.
que aproximadamente 2800 Q a 25 °C = 10 °C 4. Compruebe que el sensor no presente un cortocircuito en la conexion
(77 °F £ 10 °F). a tierra. Si el resultado de la comprobacién del sensor no es correcto,
reemplace el sensor defectuoso. Si el resultado de la comprobacion
del sensor es correcto, reemplace el control del electrodoméstico de
p— microondas.
hi'r],?eoéa; 5. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
1600 6. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
7. Para verificar si persiste un cédigo de error, inicie una funcion de
coccién y espere un minuto para comprobar si aparece el error.
8. Verifigue que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo

Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para
borrar cada codigo de falla.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

CcODIGO

F5EO0

¢{QUE ES?

Interruptores de puerta y pestillo no
concuerdan

El control principal detecta que la puerta se encuentra
trabada cuando deberia estar destrabada. El motor del

pestillo funcionara a 3 revoluciones completas para
intentar destrabar y luego se detendra en la posicién

de destrabe calculada. Una vez que se completé este

proceso, la falla sera registrada.

P76 Interruptor de posicion de la puert inferior

Control del hormo Maxviel ;
P75 NANE Interruptor de posicion de la puerta superior CA

NANE Interruptor del pestillo de la puerta inferior  CA

P73

Interruptor del pestillo de la puerta superior AZ
P72 " puee e

L1 BRO Az
P74

P59 CA CA

Motor del pestillo superior (K10) P5-5 oW p-Motor del AW

NE g
Motor del pestillo inferior (K11) P56 AM
AM

o Molor del psilloinfrior 4
Mp

Control del horno Maxwell

Interruptor del pestillo
de la puerta

\mevrup(or de NA/NE
la puei

Neu

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

Cuando el pestillo debe
estar destrabado

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA
RECOMENDADO

-

N o oap

10.

11.
. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo

Inspeccionar la posicion de la traba de la puerta. Si la puerta
se encuentra blogueada, vaya al paso 2. Si la puerta se
encuentra desbloqueada, desenchufe el horno o desconecte
el suministro eléctrico y vaya al paso 9.

Presione CANCEL (cancelar) o OFF>CANCEL (APAGAR>
CANCELAR) u OFF>START (APAGAR>INICIAR) u ON (Encender).
Si el control principal no ingresa al diagnéstico, repetir.

Presionar la tecla Clean (Borrar) mientras se realiza el diagnostico
para activar la traba de la puerta motorizada. Si la puerta se destraba,
vaya al paso 10. Si la puerta no se destraba, vaya al paso 4.
Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Inspeccione la puerta en busca de deformaciones o falta de
alineamiento.

Verifique si existen conexiones sueltas/retrocesos de terminal
en el conector P5 del control principal y el motor del pestillo.
Mida la continuidad entre el control principal y el motor del
pistilo (P5-5 para el motor del pestillo superior, P5-6 para el
motor del pestillo inferior).

Aplicar la alimentacién, repetir los pasos 2 y 3 y medir el voltaje
desde el control principal (P5-5 para el motor del pestillo
superior, P5-6 para el motor del pestillo inferior) hasta el neutro
para corroborar que el motor del pestillo recibe alimentacion.
Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico. Si no
se mide el voltaje, reemplace el control principal y vaya al paso
10. Si se mide el voltaje, vaya al paso 9.

Reemplace el ensamble del motor del pestillo. Aplicar la
alimentacion, y repetir los pasos 2 y 3 para corroborar que el
motor del pestillo opere. Desenchufe el horno o desconecte
el suministro eléctrico.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo
a funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas).
Presione START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio
diferido) para borrar cada codigo de falla.
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CcODIGO

F5E1

¢{QUE ES?

El pestillo no funciona

El pestillo de la puerta nunca se trabara o destrabara.
El motor del pestillo funcionara a 3 revoluciones
completas para intentar trabar/destrabar y luego se
detendra en la posicién de destrabe calculada. Una vez
que se completd este proceso, la falla sera registrada.

P76 Interruptor de posicion de la puerta nferior
NANE

NANE

Control del hormo Maxwel
Interruptor de posicién de la puerta superior CA leu

P7-5
P7-3

P7-2
L1 BRO Az

P74
P59 CA CA

Motor del pestilo superior (K10) P55 o()p-Motor del pesi w BL

NE ) y
( A (M )o—Motor del pestilo inferior 4W BL
o AMp

Interruptor del pestillo de la puerta inferior  CA

BRO Interruptor del pestillo de la puerta superior AZ

Motor del pestilo inferior (K1) P56

Control del horno Maxwell

—>—0 ~0—<
Interruptor del pestillo

de la puerta Neu
o

> 0——0—
Interruptor de  NA/NE
la puerta

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

El pestillo se encuentra
en el proceso de trabar
o destrabar

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA
RECOMENDADO

1.

10.

Presione CANCEL (cancelar) o OFF>CANCEL (APAGAR>
CANCELAR) u OFF>START (APAGAR>INICIAR) u ON
(Encender). Si el control principal no ingresa al diagnostico,
repetir.

Presionar la tecla Clean (Borrar) mientras se realiza el
diagnostico para activar la traba de la puerta motorizada.
Si la puerta cumple el ciclo, vaya al paso 10. Si la puerta no
cumple el ciclo, vaya al paso 3.

Repita los pasos 1y 2 mientras se mide el voltaje entre
P5-5 y el neutro (para el pestillo superior) o P5-6 y el neutro
(para el pestillo inferior). Si el voltaje propio (120 V CA) no
se mide, vaya al paso 4. Si se mide el voltaje propio, vaya
al paso 5.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Reemplace el control principal y vaya al paso 8.

Repita los pasos 1y 2 mientras se mide el voltaje en el
motor del pestillo de la puerta. Si el voltaje propio (120 V
CA) no se mide, vaya al paso 6. Si se mide el voltaje propio,
vaya al paso 7.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Reemplace el mazo entre el motor del pestillo de la puerta 'y
el control principal, y vaya al paso 8 .

Inspeccione la puerta en busca de deformaciones o falta de
alineamiento. Si no se observan obstrucciones, desenchufe
el horno o desconecte la alimentacion eléctrica, y
reemplace el ensamble del motor del pestillo.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de
ponerlo a funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro
eléctrico.

Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al
modo Diagnostics (Diagndstico) para ver la pantalla Faults
(Fallas). Presione START TIME (Hora de inicio) o DELAY
START (Inicio diferido) para borrar cada codigo de falla.

77



PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

CODIGO | ;QUE ES? ¢CUANDO SE PUEDE | PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO
PRESENTAR?

F6EO Se perdic’) la comunicacion con En 60 segundos luego |1. Verifigue que el tablero del microondas se encuentre conectado.

el microondas del encendido Abra la puerta del microondas para ver si la luz esta encendida.

El control principal ya no detecta sefiales 2. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

0 comunicacion desde el control del 3. Sila luz funciona correctamente, vaya al paso 5. Si la luz no funciona,

electrodomeéstico de microondas. verifique el mazo del microondas.

4. \Verifique la conexién entre el conector P9 en el tablero Maxwell del
a horno y J1 en el tablero de interfaz amplio.
5" 5. Verificar la conexion entre el tablero de interfaz amplio J2 y el control

del electrodoméstico de microondas P26.
6. Silas conexiones son buenas, reemplace el tablero de interfaz amplio.

7. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
» Tablero de funcionar.

Maxwell 8. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
9. Observe durante mas de 1 minuto.

10. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo
Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para

Control del electrodoméstico 2 5
de microondas borrar cada codigo de falla.

11. Si el problema continua, desenchufe el horno o desconecte el
suministro eléctrico.

12. Reemplace el control del electrodoméstico de microondas.

13. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

14. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

15. Observe durante mas de 1 minuto.

16. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo
Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para
borrar cada codigo de falla.
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CcODIGO

F6E1

¢{QUE ES?

Coccioén con exceso de temperatura
El control detecta una temperatura del horno
> 316 °C (601 °F) cuando no se encuentra en
un ciclo de autolimpieza. La cavidad afectada
se bloqueara hasta que el control detecte una
temperatura del horno < 316 °C (601 °F).

¢{CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

En 60 segundos
después de que el
control haya detectado
una condicion de
temperatura alta

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

10.

La evaluacion afect6 la temperatura de la calidad. Si la cavidad
afectada se encuentra cerca del cuarto de la temperatura, vaya al
paso 2. Si la cavidad afectada se encuentra cerca de 316 °C (600 °F),
vaya al paso 5.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico. Inspeccione
el conector P10 del control principal en busca de un terminal extraido o
una conexion floja. Si encuentra este problema, reconecte o reemplace
el mazo y vaya al paso 8. De lo contrario, vaya al paso 3.

Medir la resistencia a través del conector P10-3 y P10-4 del control
principal (cavidad superior) o P10-1 y P10-2 (cavidad inferior).

A temperatura ambiente, el sensor termico debe presentar una lectura
entre 1000 Q y 1200 Q. El control leera un valor de resistencia superior
a 2150 O como una temperatura superior a 316 °C (600 °F). Si la
resistencia es superior a 2150 Q, vaya al paso 4. Si la resistencia es
inferior a 2150 Q, reemplace el control ‘principal y vaya al paso 8.

Medir resistencia en el sensor térmico. Si la resistencia es superior
a 2150 Q, reemplace el sensor térmico. Si la resistencia es inferior a
2150 Q, reemplace el mazo. Vaya al paso 8.

Un elemento esta recibiendo alimentacién eléctrica cuando no debe.
Determinar que elemento se encuentra conectado al medir el voltaje
a través de las clavijas de control (P2-3 y P15-1 para el horno inferior,
P4-2 y P15-1 para el asador inferior, P1-4 y P11-1 para el horno
superior, P3-1y P11-1 para el asador superior).

Una vez que se identificé el elemento activo, desconectar P1 por un
problema de la cavidad superior o P2 para un problema de la cavidad
inferior. Repita el paso 5. Si se sigue midiendo el voltaje, desenchufe
el horno o desconecte el suministro eléctrico, reemplace el control
principal y vaya al paso 8. De lo contrario, vaya al paso 7.

Medir el elemento de voltaje en el mazo desconectado actualmente
para confirmar que el elemento sigue recibiendo alimentacion

eléctrica. De ser asi, existe un alambre de corte. Desenchufe el horno o
desconecte el suministro eléctrico, reemplace el mazo y vaya al paso 8.
Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo
Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para
borrar cada codigo de falla.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

coODIGO

F6E2

¢{QUE ES?

Limpieza con exceso de temperatura

El control detecta una temperatura del horno
> 482 °C (900 °F) cuando se encuentra en un
ciclo de autolimpieza. La cavidad afectada
tendra los modos de coccion y ciclos de
limpieza bloqueados hasta que el control
detecte una temperatura del horno < 482 °C
(900 °F).

¢{CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

En 60 segundos
después de que el
control haya detectado
una condicion de
temperatura alta

St

La evaluacion afectd la temperatura de la calidad. Si la cavidad afectada
se encuentra cerca del cuarto de la temperatura, vaya al paso 2. Si la
cavidad afectada se encuentra cerca de 482 °C (900 °F), vaya al paso 5.
Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico. Inspeccione
el conector P10 del control principal en busca de un terminal extraido o
una conexion floja. Si encuentra este problema, reconecte o reemplace
el mazo y vaya al paso 8. De lo contrario, vaya al paso 3.

Medir la resistencia a través del conector P10-3 y P10-4 del control
principal (cavidad superior) o P10-1 y P10-2 (cavidad inferior).

A temperatura ambiente, el sensor térmico debe presentar una lectura
entre 1000 Q y 1200 Q. El control leera un valor de resistencia superior
a 2700 Q como una temperatura superior a 482 °C (900 °F). Si la
resistencia es superior a 2700 Q, vaya al paso 4. Si la resistencia es
inferior a 2700 Q, reemplace el control ‘principal y vaya al paso 8.
Medir resistencia en el sensor térmico. Si la resistencia es superior

a 2700 Q, reemplace el sensor térmico. Si la resistencia es inferior a
2700 Q, reemplace el mazo. Vaya al paso 8.

Un elemento esté recibiendo alimentacién eléctrica cuando no debe.
Determinar que elemento se encuentra conectado al medir el voltaje

a través de las clavijas de control (P2-3 y P15-1 para el horno inferior,
P4-2 y P15-1 para el asador inferior, P1-4 y P11-1 para el horno
superior, P3-1y P11-1 para el asador superior).

Una vez que se identificé el elemento activo, desconectar P1 por un
problema de la cavidad superior o P2 para un problema de la cavidad
inferior. Repita el paso 5. Si se sigue midiendo el voltaje, desenchufe
el horno o desconecte el suministro eléctrico, reemplace el control
principal y vaya al paso 8. De lo contrario, vaya al paso 7.

Medir el elemento de voltaje en el mazo desconectado actualmente
para confirmar que el elemento sigue recibiendo alimentacion

eléctrica. De ser asi, existe un alambre de corte. Desenchufe el horno o
desconecte el suministro eléctrico, reemplace el mazo y vaya al paso 8.
Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

. Verifique que el funcionamiento sea normal. Ingrese al modo

Diagnostics (Diagnostico) para ver la pantalla Faults (Fallas). Presione
START TIME (Hora de inicio) o DELAY START (Inicio diferido) para
borrar cada cédigo de falla.

80



CcODIGO

FS8EO

¢{QUE ES?

Velocidad insuficiente del
ventilador inferior

Este producto esta experimentando un
problema y no puede ser usado por mas
tiempo.

Ventilateur de refroidissement
GRIS VBLO BL

N

Ventilateur de refroidissement
VELO

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

o o poDNA

©oN

10.

11.
. Reemplace el ventilador de refrigeracion. Vaya al paso 15.
13.

14.
15.

16.
17.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Espere por lo menos 30 segundos.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnostico) y dirijase a la lista Component
Activation (Activacién de componentes).

Active Cooling Fan Low Speed (Velocidad baja de ventilador de
refrigeracion).

Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P5-5 y neutral para el
ventilador de alta velocidad, P5-4 y neutral para el ventilador de baja
velocidad cuando el ventilador de refrigeracion esté funcionando mediante
los pasos siguientes.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Conecte el equipo medidor de tension.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Mida la tension y confirme que la lectura de tension sea de 120 V. Si no
fuera asi, desenchufe el horno o desconecte el suministro de energia y
vaya al paso 13. Silo es, vaya al paso 10.

Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P4-1y P4-2y
confirme que la lectura de voltaje sea 5 V de CC. Si no es asi,
desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico y vaya al
paso 13. Si lo es, vaya al paso 11.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Verifique la integridad de todos los cables del mazo y las conexiones
entre el administrador del horno y el ventilador de refrigeracion.
Compruebe que no haya cables en cortocircuito hacia el chasis.
Si los cables estan pellizcados o dafiados, reemplace el mazo del
ventilador de refrigeracién. Vaya al paso 15.

Si los cables estan en buenas condiciones, vaya al paso 14.
Reemplace el administrador del horno. Vaya al paso 15.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
Ingrese al modo Diagnostics (Diagndstico) y verifique la velocidad
del ventilador dentro del horno. (Alta velocidad: 1000-3300, Baja
velocidad: 400-3000).

Después de completar la comprobacion de Velocidad del ventilador,
regrese a la lista de activacion y active Cooling Fan High Speed
(Velocidad alta del ventilador de refrigeracién) y vuelva a la pantalla More
Information (Mas informacién) para la velocidad del ventilador.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

coDIGO

FSE1

¢{QUE ES?

Velocidad excesiva del

ventilador inferior
Este producto esta experimentando un
problema y no puede ser usado por mas

tiempo.
5 Ventilateur de refroidissement
VBLO
GRIS o BL
O

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

Ventilateur de refroidissement
VELO

o0 PN

©o®N

10.

11.
. Reemplace el ventilador de refrigeracion. Vaya al paso 15.
13.

14.
15.
16.
17.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Espere por lo menos 30 segundos.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnostico) y dirijase a la lista Component
Activation (Activacién de componentes).

Active Cooling Fan Low Speed (Velocidad baja de ventilador de refrigeracién).
Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P5-5 y neutral para el ventilador
de alta velocidad, P5-4 y neutral para el ventilador de baja velocidad cuando el
ventilador de refrigeracion esté funcionando mediante los pasos siguientes.
Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Conecte el equipo medidor de tension.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Mida la tension y confirme que la lectura de tensién sea de 120 V. Si no fuera
asi, desenchufe el horno o desconecte el suministro de energia y vaya al paso
13. Silo es, vaya al paso 10.

Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P4-1 y P4-2 y confirme que
la lectura de voltaje sea 5 V de CC. Si no es asi, desenchufe el horno o
?;esconecte el suministro eléctrico y vaya al paso 13. Si lo es, vaya al paso
Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Verifique la integridad de todos los cables del mazo y las conexiones entre
el administrador del horno y el ventilador de refrigeracion.

Compruebe que no haya cables en cortocircuito hacia el chasis.

Si los cables estan pellizcados o dafiados, reemplace el mazo del
ventilador de refrigeracion. Vaya al paso 15.

Si los cables estan en buenas condiciones, vaya al paso 14.

Reemplace el administrador del horno. Vaya al paso 15.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.
Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagndstico) y verifique la velocidad del
ngtizla%do%r) dentro del horno. (Alta velocidad: 1000-3300, Baja velocidad:

Después de completar la comprobacién de Velocidad del ventilador, regrese
a la lista de activacion y active Cooling Fan High Speed (Velocidad alta del
ventilador de refrigeracién) y vuelva a la pantalla More Information (Mas
informacién) para la velocidad del ventilador.




CcODIGO

F8E2

¢{QUE ES?

Velocidad insuficiente del
ventilador superior

Este producto esta experimentando un
problema y no puede ser usado por mas
tiempo.

Ventilateur de refroidissement
GRIS /B0 BL

N

Ventilateur de refroidissement
VELO

¢CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

o g pONA

©®N

10.

11.
12
13.

14.
15.

16.
17.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Espere por lo menos 30 segundos.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnostico) y dirijase a la lista Component
Activation (Activacién de componentes).

Active Cooling Fan Low Speed (Velocidad baja de ventilador de
refrigeracion).

Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P5-5 y neutral para el
ventilador de alta velocidad, P5-4 y neutral para el ventilador de baja
velocidad cuando el ventilador de refrigeracién esté funcionando mediante
los pasos siguientes.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Conecte el equipo medidor de tension.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Mida la tension y confirme que la lectura de tension sea de 120 V. Si no fuera
asi, desenchufe el horno o desconecte el suministro de energia y vaya al
paso 13. Silo es, vaya al paso 10.

Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P4-1 y P4-2 y confirme
que la lectura de voltaje sea 5 V de CC. Si no es asi, desenchufe el
horno o desconecte el suministro eléctrico y vaya al paso 13. Si lo es,
vaya al paso 11.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Reemplace el ventilador de refrigeracion. Vaya al paso 15.

Verifique la integridad de todos los cables del mazo y las conexiones
entre el administrador del horno y el ventilador de refrigeracion.
Compruebe que no haya cables en cortocircuito hacia el chasis.

Si los cables estan pellizcados o dafiados, reemplace el mazo del
ventilador de refrigeracién. Vaya al paso 15.

Si los cables estan en buenas condiciones, vaya al paso 14.
Reemplace el administrador del horno. Vaya al paso 15.

Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagndstico) y verifique la velocidad del
ventilador dentro del horno. (Alta velocidad: 1000-3300, Baja velocidad:
400-3000).

Después de completar la comprobacion de Velocidad del ventilador,
regrese a la lista de activacion y active Cooling Fan High Speed (Velocidad
alta del ventilador de refrigeracion) y vuelva a la pantalla More Information
(Mas informacién) para la velocidad del ventilador.
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

CODIGO | ;QUE ES? ¢{CUANDO SE PUEDE | PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO
PRESENTAR?

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Espere por lo menos 30 segundos.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Ingrese al modo Diagnostics (Diagnostico) y dirijase a la lista Component
Activation (Activacién de componentes).

Active Cooling Fan Low Speed (Velocidad baja de ventilador de refrigeracién).
Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P5-5 y neutral para el

\ ventilador de alta velocidad, P5-4 y neutral para el ventilador de baja

I

F8E3 |Velocidad excesiva del ventilador
superior

Este producto esta experimentando un
problema y no puede ser usado por mas
tiempo.

o0 hwb=

velocidad cuando el ventilador de refrigeracion esté funcionando mediante

los pasos siguientes.

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

Conecte el equipo medidor de tension.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

Mida la tension y confirme que la lectura de tension sea de 120 V. Si no fuera

Venilateur de reroidissement asi, desenchufe el horno o desconecte el suministro de energia y vaya al

VELO paso 13. Silo es, vaya al paso 10.

10. Compruebe la entrada de voltaje adecuada en P4-1 y P4-2 y confirme
que la lectura de voltaje sea 5 V de CC. Si no es asi, desenchufe el
horno o desconecte el suministro eléctrico y vaya al paso 13. Si lo es,
vaya al paso 11.

11. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

12. Reemplace el ventilador de refrigeracion. Vaya al paso 15.

13. Verifique la integridad de todos los cables del mazo y las conexiones
entre el administrador del horno y el ventilador de refrigeracion.
Compruebe que no haya cables en cortocircuito hacia el chasis.

Si los cables estan pellizcados o dafiados, reemplace el mazo del
ventilador de refrigeracién. Vaya al paso 15.
Si los cables estan en buenas condiciones, vaya al paso 14.

14. Reemplace el administrador del horno. Vaya al paso 15.

15. Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a
funcionar.

16. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.

17. Ingrese al modo Diagnostics (Diagnéstico) y verifique la velocidad del
ventilador dentro del horno. (Alta velocidad: 1000-3300, Baja velocidad:
400-3000).

Después de completar la comprobacion de Velocidad del ventilador,

regrese a la lista de activacion y active Cooling Fan High Speed (Velocidad

alta del ventilador de refrigeracion) y vuelva a la pantalla More Information

(Mas informacion) para la velocidad del ventilador.

Ventilateur de refroidissement
GRIS V81O BL

©oN
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CODIGO | ;QUE ES?

FOEO Cableado incorrecto
El cableado del producto es incorrecto.

PROCEDIMIENTO DE MEDIDA CORRECTIVA RECOMENDADO

Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.
Revise los cables y los conectores entre el control principal (P6) y el

Verifique que el cableado de L1-L2-N (flexible) desde el tomacorriente
esté conectado correctamente al bloque de terminales del horno.
También verifique que el cableado de la casa se encuentre instalado
correctamente entre el panel del disyuntor y la salida de la pared.
Vuelva a colocar todas las piezas y paneles antes de ponerlo a funcionar.

¢(CUANDO SE PUEDE
PRESENTAR?
En cualquier momento 1.
en que se detecte una |2,
condicion de cableado cable de suministro de energia.
incorrecto del producto |3,
4.
5.
6.

Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico.
Inicie un ciclo de autolimpieza y observe durante 1 minuto para
asegurarse de que el funcionamiento sea normal.

Modelos sin conveccion

Modelos con conveccion

Relés Relés
Modos Bake Broil . Convect Fan
(Hornear) | (Asar a la Modos Broil  |Convect High Speed
parrilla) Bake (Asar Rln% (Velocidad
(Hornear) |ala (Anillo de |alta del
Precalentamiento para hornear (precalentamiento © © parrilla) | conveccion) | ventilador de
estandar) conveccion)
Estado estable para hornear (precalentamiento 0 0] Precalentamiento para hornear |© © © X
estandar) (precalentamiento estandar)
E bl | 0 Estado estable para hornear O (0] (0] X
stado estable para asar a la parrilla @) ®) (precalentamiento estandar)
Mantener caliente/Mantener caliente precalentar © © Precalentamiento para asar a la parrilla | X 0 X X
Mantener caliente/Mantener caliente estado estable | O 0 Estado estable para asar a la parrilla |O O O o
P—— Mantener caliente/Mantener © © O (0]

Self C.)Iea.n (Autol|m.p|eza) © © caliente precalentar
Autolimpieza (Preciso) Precalentar © © Mantener caliente/Mantener [e) 0 0 [e)
Autolimpieza (Preciso) Estado estable © © caliente estado estable

P Precalentamiento para hornear © © © X
Precalentar limpieza de vapor A © © por conveccion (Precalentamiento
Precalentar limpieza de vapor B © © estable) (conveccién verdadera)
Estado estable de limpieza de vapor 0 0 Estado estable para hornear por |O 0 0 X

conveccion (Precalentamiento
estable) (conveccion verdadera)




PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

Relés Relés
Convect Fan Convect Fan
Broil Convect High Speed Broil Convect High Speed
Modos Bake (Asar | Ring (Velocidad Modos Bake (Asar | Ring (Velocidad
(Hornear) [ ala (Anillo de alta del (Hornear) |ala (Anillo de alta del
parrilla) | conveccion) | ventilador de parrilla) | conveccion) | ventilador de
conveccion) conveccion)

Estado estable para asar por (6] (6] (0] X Precalentamiento para © © © X
conveccion (Precalentamiento otra receta por conveccion
estable) (conveccion verdadera) (Precalentamiento estable)

conveccién verdadera
Precalentamiento para © © © X (conveccion v )
rostizar por conveccion Estado estable para otra O (0] O X
(Precalentamiento estable) receta por conveccion
(conveccion verdadera) (Precalentamiento estable)

conveccion verdadera
Estado estable para rostizar por | O (6] O X (conveccion ver r3)
conveccién (Precalentamiento Autolimpieza (Preciso) © © (0] O
estable) (conveccion verdadera) Precalentar
Precalentamiento para receta | © © © X Autolimpieza (Preciso) © ©
€on carne por conveccion Estado estable
Precalentamiento estable]
gconveccién verdadera) ) Precalentar limpieza de vapor A | © © 0 0]
Estado estable para receta o o le) X Precalentar limpieza de vapor B | O © (0] (0]
con carne por conveccion Estado estable de limpieza | O 0 ¢} o]
(Precalentamiento estable) de vapor
(conveccion verdadera)
Precalentamiento para receta © © © X Leyenda
con comida horneada por
conveccion (Precalentamiento . )
estable) (conveccion verdadera) On (Encendido) | Off (Apagado) | Encendido o apagado
Estado estable para receta (0] (0] O X X | (0] | ©

con comida horneada por
conveccién (Precalentamiento
estable) (conveccion verdadera)
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NOTA: Pre A/B representa dos etapas de precalentamiento. SS representa
estado estable (después de alcanzar la temperatura de precalentamiento).



Para verificar correctamente el voltaje, siga estos pasos:
1. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico. 3. Enchufe el horno o vuelva a conectar el suministro eléctrico y verifique la

2. Conecte el equipo medidor de tension. lectura de voltaje.
4. Desenchufe el horno o desconecte el suministro eléctrico.

DESDE HASTA RESISTENCIA: MIDA SIN APLICAR NOTAS TENSION
SUMINISTRO DE ENERGIA NOMINAL
|nterrupt°r para el pesti"o P7-4 P7-5 Puerta abierta = circuito abierto 5V CC
de la puerta superior Puerta cerrada = circuito cerrado
Interruptor para el P7-4 P7-6 Puerta abierta = circuito abierto 5V CC
pestillo de la puerta Puerta cerrada = circuito cerrado
inferior
Motor del pestillo P5-5 WH (neutro) 500-3000 Q El motor de la traba bloquea la puerta al inicio del 120 V CA
superior P6-3 ciclo de autolimpieza.
Motor del pestillo inferior P5-6 WH (neutro) 500-3000 Q El motor de la traba bloquea la puerta al inicio del 120 V CA
P6-3 ciclo de autolimpieza.
Sensor del horno P10-4 P10-3 De 1000 O a 1200 Q a temperatura  Desconecte el conector P10 del control antes de N/D
ambiente medir la RTD.

superior
Mida solo la resistencia, no la tensién.
El rango de temperatura de
funcionamiento es entre -40 °C
(-40 °F) y 593 °C (1100 °F).

P10-1 P10-2 De 1000 Q a 1200 Q a temperatura Desconecte el conector P10 del control antes de N/D
ambiente medir la RTD.
Mida solo la resistencia, no la tension.
El rango de temperatura de

funcionamiento es entre -40 °C
(-40 °F) y 593 °C (1100 °F).

Sensor inferior del horno

Luz del horno P5-4 WH (neutro)  0-40 Q) nominales 120V CA
P6-3

Interruptor de altura P15-2 L1 Circuito cerrado nominal 0 Q El interruptor High Limit (Limite alto) se abrira sise 240V CA

limite inferior El interruptor se cierra a -35 °C excede la temperatura.

(Limitador térmico) (-31 °F) y se abre a 155 °C + 3,9 °C

(311 °F +7 °F).
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

DESDE HASTA RESISTENCIA: MIDA SIN APLICAR NOTAS TENSION
SUMINISTRO DE ENERGIA NOMINAL
Interruptor de limite P11-2 L2 Circuito cerrado nominal 0 Q El interruptor High Limit (Limite alto) se abrira sise 240V CA
alto superior (Limitador El interruptor se cierra a -35 °C excede la temperatura.
térmico) (-31°F)y se abrea 110 °C = 5,5 °C
(230 °F + 10 °F).
Elemento para hornear P2-3 P15-1 10-40 Q nominales Para medir la tensién en el modo de hornear; 240V CA
inferior alternara el encendido de los elementos de hornear
y de asar a la parrilla durante el calentamiento
Elemento para asar P4-2 P15-1 10-40 Q nominales Para el voltaje, mida en modo Broil (Asar); solo 240V CA
inferior estara activado el elemento de asar cuando caliente
Elemento de hornear P1-4 P11-1 10-40 Q nominales Para medir la tensién en el modo de hornear; 240V CA
superior alternara el encendido de los elementos de hornear
y de asar a la parrilla durante el calentamiento

Elemento de asar a la P3-1 P11-1 10-40 Q nominales Para el voltaje, mida en modo Broil (Asar); solo 240V CA
parrilla superior estara activado el elemento de asar cuando caliente
Elemento de conveccién P1-1 P11-1 30-40 Q nominales 120/240 V CA
superior
Motor del ventilador de  P5-1 WH (neutro) 15-20 Q nominales (eléctrico) El ventilador de conveccion solo funciona en 120V CA
conveccion P6-3 30-35 O nominales (gas) modos de conveccion.
Velocidad baja (LS) P5-2 WH (neutro) 10-50 Q nominales 120V CA
del ventilador de P6-3
refrigeracion inferior

P5-7 WH (neutro) 10-50 Q nominales 120V CA

Velocidad alta (HS) del
ventilador refrigeracion
inferior

P6-3

NOTA: El ventilador de conveccién se enciende solo después de un retraso de 5 minutos en cualquier modo de coccién.
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PIN FUNCION PIN FUNCION
P1 Conector de entrada - salida del relé P5-8 No hay conexion
P1-1 Salida K3 (conveccién superior) P5-9 L1
P1-3 K2 en L1A (entrada de horno superior) P6 Entrada de alimentacion de control
P1-4 Salida K2 (horno superior) P6-1 L1
P2 Conector de entrada - salida del relé P6-2 No hay conexion
P2-1 K4 en L1C (elemento de horno inferior) P6-3 Neutro
P2-3 Salida K4 (elemento de horno inferior) P6-4 No hay conexion
P2-4 K3 en L1B (conveccion superior) P6-5 Masa del chasis
P3 Conector de entrada - salida del relé P7 Entradas de interruptor
P3-1 Salida K1 (elemento para asar superior) P7-1 No hay conexion
P3-2 K1 en L1D (elemento para asar superior) pP7-2 Interruptor 3, interruptor de traba motorizada superior
P4 Conector de entrada - salida del relé P7-3 Interruptor 4, interruptor de traba motorizada inferior
P41 K5 en L1E (elemento para asar inferior) P7-4 Estroboscopico de interruptor de puerta/pestillo
P4-2 Salida K5 (elemento para asar inferior) P7-5 Interruptor 1, entrada de interruptor de puerta .supe.rior
P5 Salidas de relé de baja potsncia z;g I’\rl\;err:yp(t;rni,x ?;r:rada de interruptor de puerta inferior
P5-1 K9 (ventilador de conveccién superior)
P5-2 K8 (ventilador de refrigeracion de LS inferior) P10 Entradas de sensor analogo
P5-4 K6 (Iuz del horno) P10-1 Analogo 1, cavidad de horno RTD inferior
P5-5 K10 (Traba motorizada superior) P10-2 AVSS
P5-6 K11 (Traba motorizada inferior) P10-3 AVSS
P5-7 K12 (ventilador de refrigeracion de HS inferior) P10-4 Anélogo 2, cavidad de horno RTD superior
P11 Conector de entrada - salida del relé
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PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO

PIN FUNCION PIN FUNCION

P11-1 K14 relé de corte de salida de doble linea (horno superior) P12-20 Retorno 8

P11-2 K14 relé de corte de entrada de doble linea (horno superior) P12-21 Cancelar retorno de la cavidad inferior

P12 Interfaz de teclado P12-22 Cancelar retorno de la zona de calentamiento
P12-1 VDD P13 Tablero, pantalla de tablero apagada

P12-2 Estroboscopico 1 P13-1 VFD_Filament

P12-3 Estroboscopico 2 P13-2 VFD_DATA

P12-4 Estroboscépico 3 P13-3 VFD_CLOCK

P12-5 Estroboscopico 4 P13-4 VFD_LATCH

P12-6 Estroboscépico 5 P13-5 VFD_BLANK

P12-7 Estroboscopico 6 P13-6 +5V

P12-8 Estroboscopico 7 P13-7 +32 V

P12-9 TIERRA P13-8 +12V_VFD

P12-10 Retorno 1 P13-9 GND_VFD

P12-11 Retorno 2 P13-10 Wide Data_IR

P12-12 Retorno 3 P13-11 IR_Wide Enable

P12-13 Retorno 4 P14 Cabecera de umbral de superficie

P12-14 Retorno 5 P14-1 +12 VCC

P12-15 Retorno 6 P14-2 Tierra

P12-16 ReTornO ! P15 Conector de entrada - salida del relé
p12-17 Abierto — P15-1 K13 relé de corte de salida de doble linea (horno inferior)
P12-18 Cancelar estroboscopico P15-2 K13 relé de corte de entrada de doble linea (horno inferior)
P12-19 Cancelar retorno de la cavidad superior

NOTA: P8 es el conector de programacion.
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NOTA: Esta hoja contiene informacién importante sobre el servicio técnico.

PARA SER USADO UNICAMENTE POR TECNICOS DE SERVICIO
NO QUITAR NI DESTRUIR
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